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Kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili "Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu" kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasini ve bunun bir unsuru olarak
da idarelerin yonetim sorumlulugu cercevesinde i¢ kontrol faaliyet ve sireglerinin tasarlanip
uygulanmasini amacglamaktadir.

26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan "Kamu i¢ Kontrol Standartlar
Tebligi" ile kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunu saglamak
Uzere; yapilmasi gereken galismalari belirlemeleri, bu galismalar igin eylem plani olusturmalari, gerekli
prosedirler ve ilgili dlizenlemelerin hazirlanmasi galismalarini ylritmeleri gerektigi belirtilmistir.

"Aksaray Belediyesi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani" ile "Aksaray Belediyesi
2025- 2029 Stratejik Plan’inda belirlenmis amaglara ulasmak icin yiritilen kurumsal ¢alismalarin
sistemli ve planli hale getirilmesi amaglanmistir. Ulagsmak istedigimiz hedeflere ilerlerken Belediyemizi
tehdit edecek riskler belirlenmis ve belirlenen risklere karsi da alinacak dnlemler tespit edilmistir.

Bu kapsamda, Belediyemizde denetime hazir, etkili ve glvenilir bir kontrol ortami olusturularak
birimlerde i¢ kontrol standartlarinin belirlenme siirecinde izlenecek yol haritasini olusturmak amaciyla,
bu eylem plani hazirlanmistir. "Aksaray Belediyesi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani"
kitabimizda, i¢ kontroliin tanimi, 6zellikleri ve genel esaslari, i¢ kontrol alaninda Maliye Bakanhgi
tarafindan belirlenen standartlar ve i¢ kontrol sisteminin bilesenleri, i¢c kontrol sisteminde goérevliler ve
sorumluluklarina iliskin genel degerlendirme yapilmakta, Belediyemizin i¢ kontrol sistemi bakimindan
mevcut durumu ve kurulacak i¢ kontrol sistemi standartlari ve eylem plani sunulmaktadir.

Bu planda oOngorilen calismalarin aksatilmadan yiritidlmesini saglama yoéniinde, birim
mudurlerinin, yoneticilerin ve gorevlilerin gerekli ilgi ve hassasiyeti gostereceklerine inancimiz tamdir.
"Aksaray Belediyesi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani’nin hazirlanmasinda emegi gecen
tim arkadaslarima tesekkiir ederim.

Dr. Evren DINCER
Aksaray Belediye Baskani
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AKSARAY BELEDIYE BASKANLIGI
iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

Giris;

I¢ kontrol; kurumlarin hedeflerine ulasmasi, misyonlarini gergeklestirmesi ve bu yolda
ilerlerken Onlerine ¢ikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla uygulanan bir
stirectir.

I¢ kontrol ayn1 zamanda, kurumlarin siirekli degisen ¢evre kosullari, hizmet alanlarin
talepleri ve Oncelikleri ile gelecekte ortaya cikabilecek tehdit unsuru olan veya firsatlar
yaratabilecek risklerle basa ¢ikabilmeleri i¢in yonetimi giiglendiren bir olgudur.

Mevzuatimizda I¢ Kontrol, 2003 yilinda yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi
ve Kontrol Kanunu’nda “I¢ Kontrol Sistemi “olarak diizenlenmistir. Bilahare bu kanun
kapsaminda ¢ikarilan “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar “ve “Strateji
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 “na iligkin Y&netmelikler ile i¢ Kontrol konusunda yeni
diizenlemeler getirilmistir. Ayrica 2007 yilinda yayimlanan “Kamu i¢ Kontrol Standartlar:
Tebliginde “idarelerin, i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yoOnetim kurallar1 ile tiim kamu
kurumlarinda tutarh, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi igin
gerekli standartlara yer verilmistir.

A. IC KONTROL SIiSTEMINININ GENEL ESASLARI

1. Amag:

5018 sayili Kanunun 56. maddesinde i¢ kontroliin amaglart;

*Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

*Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,
*Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun dnlenmesini,

«Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve gilivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,
*Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini, saglamak
olarak belirlenmistir.

2. Kapsam:

5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “i¢ kontrol
sistemi” diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iligkin olarak; i¢ kontroliin tanimi1 ve
amaci, kontroliin yapis1 ve isleyisi, on mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti

ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmast,



i¢ denetim, i¢ denet¢inin gorevleri, i¢ denetcilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim

koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon kurulunun gorevleri hususlarina yer verilmistir.

5018 sayil1 Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amagclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yoOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini
saglamak tlizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi

kapsayan mali ve diger kontroller biitiini” olarak tanimlanmuistir.

3. Dayanak:

I¢ Kontrol Sistemine iliskin bu Eylem Plani,

24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve 58 inci maddeleri,

31.12.2005 tarih ve 26040 (3. miikerrer) say1li Resmi Gazetede yayimlanan i¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligine dayanilarak hazirlanmustir.

4. Unsurlar ve Genel Kosullari:

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 7 inci maddesinde I¢

Kontroliin unsurlar1 ve genel kosullar1 bes ana baslikta belirlenmistir.

a) Kontrol Ortami: idarenin yoneticileri ve ¢aliganlarmin i¢c kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans
esasli yonetim anlayis1 cergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek
bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansimin degerlendirilmesi saglanir.
Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde
belirlenir.

b) Risk Degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak i¢in i¢
ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

¢) Kontrol Faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir
ve uygulanir.

d) Bilgi ve Tletisim: Idarenin ihtiya¢c duyacag: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir,
tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde
ve siirede 1letilir.

e) Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.

5. Temel ilkeleri:

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 6. maddesinde i¢ kontroliin
temel ilkeleri asagidaki sekilde belirlenmistir.



«I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

«I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

«I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.
«I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

«I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas1 gereken dnlemler belirlenir.
«I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik
ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

6. Kontrol Yapisi ve Isleyisi:

Kanunun 57. maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu
belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in;

*Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmast,

*Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

*Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,
bakimindan ilgili idarelerin {ist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak suretiyle gerekli 6nlemlerin alinmasi dngoriilmiistir.

*Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

*Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi gerekmektedir.

7. I¢ Kontrol Standartlarimin Belirlenmesi:
5018 sayil1 Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda,

“Gorev ve yetkileri ¢ercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iligskin standart
ve yontemler Maliye Bakanliginca, I¢ denetime iliskin standart ve yontemler ise i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlagtirilir. Bunlar ayrica
sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir” hiikmii yer
almaktadir.

Buna gére, Kamu I¢ Denetim Standartlar1 belirlenmis bulunmaktadir. Kamu I¢ Kontrol
Standartlari ise I¢ Kontrol Modeli (COSO), Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu
Sektérii I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlari gergevesinde
Maliye Bakanlig: tarafindan belirlenmistir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarm 5 inci maddesinde,

I¢ Kontrol Standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi cergevesinde Maliye
Bakanlig: tarafindan belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim



islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yilikiimlii bulundugu,
Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykir1 olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlari
cercevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere iligkin standartlar belirlenebilecegi
belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligine gore,

Kamu idareleri tarafindan gorev alanlari g¢ercevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve
ozellikli iglemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili
diger mevzuata ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir spesifik
siireclere iliskin olmak zorundadir. Idarelerce gerek gériilmesi halinde hazirlanabilecek Idare
Ayrintili I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilari ile personel ve mali durumlari
gibi her bir idarenin kendine 6zgii kosullar1 dikkate alinarak katilimc1 yontemlerle belirlenecek
ve list yonetici onayii izleyen 10 isgiinii i¢inde Maliye Bakanligina gonderilmesi gerektigi
belirtilmektedir.

Ilgili tebligde; kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uyumunu saglamak iizere; yapilmasi gereken caligmalarin belirlenmesi, bu
calismalar icin eylem plam olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin
hazirlanmasi ¢alismalarini yiiriitmeleri ve bu ¢alismalar1 tamamlamalar1 gerekmektedir.

Ayrica, Kamu idarelerinin hazirlamis olduklar stratejik plan ve performans programi
hazirlik ¢aligsmalarinda i¢ kontrol standartlarini da dikkate almalar1 gerektigi belirtilmistir.

B. iC KONTROL SiSTEMIiNIiN BILESENLERI
Kamu I¢ Kontrol Standartlari, uluslararasi standartlar ve iyi uygulama ornekleri
cercevesinde, i¢ kontroliin;
*Kontrol ortami
*Risk degerlendirmesi
*Kontrol faaliyetleri
*Bilgi ve iletisim
eIzleme bilesenleri esas almarak, tiim kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde olmasini

saglamak iizere genel nitelikte diizenlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanma, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla genel nitelikte 18 standart ve
bu standartlar icin gerekli 79 genel sart bulunmaktadir. Bu standart ve sartlar asagida sayilan
5 ana unsur altinda toplanmustir.

Kontrol Ortami kapsaminda 4 standart; Etik Degerler ve Diiriistlilk, Misyon,
Organizasyon Yapist ve Gorevler, Personelin Yeterliligi ve Performansi ile Yetki Devri
Standartlar1 altinda yer almaktadir.

Risk Degerlendirmesi kapsaminda 2 standart; Planlama ve Programlama ile Risklerin



Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi Standartlar altinda toplanmustir.

Kontrol Faaliyetleri cergevesinde 6 standart; Kontrol Stratejileri ve Yontemleri,
Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi, Gorevler Ayriligi, Hiyerarsik Kontroller,
Faaliyetlerin Stirekliligi ve Bilgi Sistemleri Kontrolleri Standartlar1 altinda yer almaktadir.

Bilgi ve lletisim kapsaminda, 4 standart; Bilgi ve lletisim, Raporlama, Kayit ve
Dosyalama Sistemi, Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standartlar1 altinda
toplanmustir.

Son olarak izleme baslig1 altinda ise 2 standart; I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi ve I¢
Denetim Standartlar1 altinda yer almistir.

I¢ Kontrol;

*Bagkanligin hedeflerine ulasmasima makul giivence saglamak {izere yoneticiler ve tiim
personel tarafindan gerceklestirilen bir siiregtir.

*Hedeflerin basarilacagina dair kesin glivence vermez, sadece ne Olciide basarilabilecegi
konusunda makul giivence saglar. Mali raporlama ve uygunluk hedefleriyle ilgili olarak da tam
degil, makul giivence saglar.

*Mali raporlama sisteminin giivenirligini saglar, kararlarda kullanilan verilerin dogrulugunu
artirr, yolsuzlugun ve usulsiizliigiin 6nlenmesine ve tespitine yardime1 olur ve denetime kanit
saglar.

eIslemlerin etkinligini ve verimliligini saglar, standartlastirilmis siirecler yardimiyla
faaliyetlerin ekonomikligini, verimliligini ve etkinligini artirir. Kontrol faaliyetleri araciligiyla
varliklarin korunmasini saglar.

«I¢ Kontrol, periyodik ve siire¢ kontrolleri sayesinde kanunlara ve diger diizenlemelere
uygunlugun saglanmasina yardimeci olur.

Kontrol Standartlari;

*Bagkanligin, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde
dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallarini gosterir.

*Bagkanlikta, tutarli, kapsaml1 ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini
amagclar.

*Etkin bir i¢ kontrol sistemi, hedeflerin gerceklesmeme ihtimalini azaltir.
*YoOnetim ve personel tarafindan gerceklesmesi arzulanan hedefleri gerceklestirmek suretiyle

Bagkanligin Misyonunu yerine getirmesi i¢in tasarlanmistir.



I¢ Kontrol Standartlarim Olusturulurken izlenmesi Gereken Yol Ve Yontemler;

«I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi calismalar1 Baskanligin gozetiminde, mali hizmetler
biriminin teknik destegi ve koordinatdrliigiinde, harcama birimlerinin bizzat katilimryla ve i¢
denetim biriminin danigmalik destegiyle ytirtitiilmelidir.

*Calisma grubunda gorev alacak birim ve personelin nitelikleri ile gérev ve sorumluluklarinin
aciklanacagi bir iist yonetici onayimnin siirece katkisi yoniinden gerekliligi

*Calisma grubu tarafindan Baskanligin i¢ kontrol sisteminin yapisini igeren bir rapor
hazirlanarak Baskana sunulmalidir.

*Hazirlanan raporda i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde olusturulmasi amaciyla hazirlanacak
dokiiman ile diizenlemelerin ve yapilmasi1 6ngoriilen islerin agiklamalarda yer almalidir.

*Bu rapora hazirlanmis olan eylem plan1 ve zaman ¢izelgesi eklenmelidir.

*Calisma grubu tarafindan hazirlanan taslaklarin harcama birimlerine gonderilerek harcama
yetkililerin ve danigsmanlik kapsaminda i¢ denetim birimlerinin goriisleri alinmalidir.

*Hazirlanan taslak, Bagkanin onay1 ile birimlere duyurularak yiiriirliiliik kazanir.

*Yiiriirliilik kazanan i¢ Kontrol Sistemine iliskin diizenlemelerin 10 isgiinii icerisinde Maliye
Bakanligt Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimine gonderilmesi
gerekmektedir.

C. IC KONTROL SiSTEMINDE YETKIi VE SORUMLULUKLAR

Kanunun 11 inci maddesinde; Ust Yéneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali
hizmetler birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine getirecekleri hilkkme baglanmistir.

Buna gore iist yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gdzetilmesi, i¢ kontrol
sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirlii
diizenlemelerin yapilmasi,

Harcama Yetkililerine ise gorev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

Ust yéneticiler ve biitge ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve
islemlerinin amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun
bir sekilde gerceklestirildigini igeren i¢ kontrol giivence beyanim diizenler ve birim faaliyet
raporlari ile idare faaliyet raporlarina eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi
ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler alinir.



Kanunun 60, 61, 63 ve 64’iincii maddelerinde, Mali Hizmetler Birimleri, Muhasebe Yetkilileri
ve I¢ Denetcilerin i¢ kontrol alanindaki gérev ve sorumluluklarina yer verilmistir.

Buna goére; mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapmak ve 6n mali kontrol
faaliyetini yiiriitmekten, Muhasebe Yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden,
muhasebe islemlerinin belirlenmis standartlara ve usuliine uygun olarak kaydedilmesinden,
raporlanmasindan, muhafazasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan,

I¢ Denetgiler ise idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi
yoniinde onerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.

1. i¢ Kontrol Sisteminde Ust Yoneticiye (Belediye Baskami) Verilen Goérev ve
Sorumluluklar;

*Birimlerin is ve islemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina
sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,

*Mevzuata aykir1 faaliyetlerin onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir
caligma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ercevesinde sorumlu
olacaklardir.

*Bagkan is ve islemlerin, amagclara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve
mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini igeren i¢ kontrol giivence beyanint her yil
diizenler ve idare faaliyet raporuna eklerler.

*Bagkan sertifikali adaylar arasindan i¢ denetcileri atar ve ayn1 usulle gérevden alir.

*Baskan, i¢ denetcilerin gdorevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmeleri ve gerekli bilgi ve
belgelere kolayca ulagsmalari i¢in gereken 6nlemleri alir.

*Bagkan, i¢ denet¢ilerin raporlarinda belirtilen onerilerini degerlendirir, i¢ kontrol siirecinden
elde ettigi bilgilerle i¢ denetimden elde ettigi bilgileri karsilagtirarak kaynaklarin verimli
kullanimina iliskin tedbirleri alir.

*Bagkan, i¢ denetciler tarafindan diizenlenen raporlarda belirtilen Onlemlerin alinip
alimmadigini izler.

*Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan belirlenen i¢ kontrol standartlarinin idarede
uygulanmasini saglar,

«I¢ kontrol ve 6n mali kontrol konusundaki diizenlemelerin idarenin personelince dgrenilmesi
ve bunlara uyulmasini saglar,

«Ust yonetimin konuya gereken énemi vermesi ve tiim yoneticilerin i¢ kontrol konusunda
olumlu bir bakis acisina sahip olmasini saglar.

2. I¢ Kontrol Sisteminde Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi) Verilen Gorev ve



Sorumluluklar;
*Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden sorumludur.

*Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasmin saglanmasindan, mevzuata aykir
faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢calisma ortaminin ve
saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ergevesinde sorumludurlar.

*Biitce ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaglara, 1yi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirildigini igeren i¢
kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve birim faaliyet raporlarina eklerler.

«I¢ denetci, denetim raporunu, belirli bir siirede cevaplandirilmak iizere denetime tabi tutulan
birimin harcama yetkilisine verir. Harcama yetkilisi gerektiginde ¢alisanlardan ve ilgililerden
goriis almak suretiyle raporu cevaplandirarak i¢ denetgiye gonderir, denetlenen faaliyetler
konusunda, denetim raporunda yer alan onerilere iliskin onlemleri alir. Onlem almmamasi
halinde i¢ denetim birimi bagkani iist yoneticiyi bilgilendirir.

Ayrica Harcama Yetkilileri; I¢ Kontrol Sisteminin kurulmas: ve isleyisinin saglikl
olmas1 amaciyla bagh olduklari birimlerde,

. Is ve islemlere yonelik siire¢ akis semalar1 hazirlamal,
. Personelin gorev, yetki ve sorumluluklart agik bir sekilde belirlenmeli,

. Gorevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiiriitiilmesine 6nem verilmeli,

. Uygun bir iletisim ag1 olusturulmali,
. Personelin yeterli egitim almasina yonelik calismalar yapilmali,

1

2

3

4. Kontrol prosediirleri belirlenmeli,

5

6

7. Kontrol listeleri ve kontrol 6z degerlendirme formlari olusturulmals,

8. I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde risk degerlendirmesi esas alinmali, kontrol,

gerektigi yerde ve risk durumuna gore yapilmalidir.

9. Kaontrol faaliyetlerini planli bir sekilde yiiriitiillmesini saglamalidir.

3. I¢ Kontrol Sisteminde Mali Hizmetler Birim Yoneticisine Verilen Gorev ve
Sorumluluklar;

*Mali hizmetler birimi yoneticisi, yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve
verimliligini artirmak i¢in gerekli calismalar1 yapar ve O6n mali kontrol faaliyetinin
yiiriitiilmesini saglar.

*Mali hizmetler birimi yoneticisi, idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile
diger mevzuata uygun olarak yiiriitiildiiglinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve
gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerinin zamaninda {ist yoneticiye



raporlandigini igeren mali hizmetler birim y0Oneticisinin beyanini diizenleyerek idare faaliyet
raporuna ekler.

*Birimi yOnetir, yeterli sayr ve nitelikte personel istihdamini, personelin egitimini ve
yetistirilmelerini saglayacak caligmalar yapar,

*Birimin gdérev dagilimini yaparak hizmetlerin etkili, siiratli ve verimli bir sekilde sunulmasini
saglar,

«I¢ kontrol alaninda iist yonetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma ve bilgilendirme
faaliyetini yiiriitiir,

«I¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasini saglayacak diizenlemeleri
hazirlar ve {ist yoneticinin onayina sunar,

*Mali hizmetlerin saydam, planli, idarenin amaglarina ve mevzuata uygun bir sekilde
yiritiilmesi i¢in gerekli onlemleri alir.

«I¢ denetci raporunu, idarenin gériisleri ve cevaplariyla birlikte, rapor zetini de ekleyerek ic
denetim birimi araciligiyla {ist yoneticiye sunar. Raporlar st yonetici tarafindan
degerlendirildikten sonra geregi icin ilgili birimler ve mali hizmetler birimine verilir.

4. I¢ Kontrol Sisteminde Muhasebe Yetkilisine Verilen Gorev ve Sorumluluklar;

*Muhasebe hizmeti, gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para
ve parayla ifade edilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi,
gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi iglemleridir.

Bu islemleri yiiriitenler muhasebe yetkilisidir.

*Muhasebe yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin
usul.l'ine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

5. I¢ Kontrol Sisteminde I¢ Deneticilere Verilen Gorev ve Sorumluluklar;

oI¢ denetgiler, i¢ denetim faaliyetinin yerine getirilmesinde bagimsizdirlar. i¢ denetgilere
mevzuatta belirtilen gorevleri disinda hicbir gorev verilemez ve yaptirilamaz, hicbir sekilde
istekleri disinda baska gorevlere atanamazlar.

«I¢ denetgi; nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yénetim ve kontrol yapilarimi,
kaynaklarin verimli, etkin ve ekonomik kullanilip kullanilmadigini1 degerlendirir,

*Harcama sonrasi yasal uygunluk denetimi yapar, idarenin mali islemlere iligkin tasarruflarinin
plan, program ve politikalara uygunlugunu denetler,

«lyilestirmelere yonelik onerilerde bulunur, sorusturma agilmasini gerektirecek bir duruma
rastladiginda denetim birimi araciligtyla iist yoneticiye bilgi verir.



6. I¢ Kontrol Cahisma Ekibine Verilen Gérev ve Sorumluluklar;

«I¢ kontrol ¢alismalarmi koordine ederek toplantilarin organizasyonu, kurulus i¢i ve dist
iletisimin saglanmast,

*Belge yonetimi gibi danisma ve destek hizmetlerini yerine getirmek,

Calisma ekibi, Birimlerin I¢ kontrole y&nelik yaptiklari kontrol ortamii olusturma
caligmalarinda rehberlik ve danigmanlik gorevini yerine getirecek ve birimler tarafindan
hazirlanan form ve raporlarin incelenip konsolide edilmesini saglayacaktir.

«I¢ Kontrol ¢aligmalar siiresince iki ayda bir (gerekirse her ay) toplanarak yapilan ¢alismalart
koordine ederek degerlendirecektir.

*Bu ekipte gorev alacak iiyeler yetki ve icra bakimindan Belediye Baskani tarafindan
gorevlendirirler.

Bu ekibin goérevi i¢ kontrol sistemini kurmak ve isletmek degildir. I¢ kontrol sistemi
yonetim sorumlulugunda gergeklestirilecektir.

D. BELEDIYE BASKANLIGIMIZIN iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM
PLANI

Bagkanligimiz misyonuna ve arzulanan hedeflerini yerine getirmek, yon vermek, i¢
kontrol sistemini olusturmak ayrica s6z konusu yasal diizenlemelerin geregini yerine getirmek
amaciyla Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam hazirlanmstir. (EK.2)
Faaliyetler hazirlan planda belirlenen stire¢ dahilinde hayata gegirilecektir. Siirecin igletilmesi
sorumlu birimler tarafindan gerceklestirilecektir.

Eylem Plani tablo bigiminde diizenlenmis olup “Standart Numaras1”, “Standart / Sart
Adr”, “Sorumlu Birim”, “Is Birligi Yapilacak Birim”, “Yapilacak islemler ve Aciklamalar” ve
“Baslama- Bitis Tarihi” siitunlarindan olugsmaktadir.

“Standart / Sart Ad1”, i¢ kontrol sisteminin kurulmas1 asamasinda 6ngdriilmiis olan
standartlar1 (18) ve bu standartlar i¢in gerekli olan sartlar1 (79) ifade etmektedir.

“Sorumlu Birim”, Ongoriilen faaliyeti ylirliterek siiresinde sonuglandirmaktan ve
raporlamaktan sorumlu birim.

“Is birligi Yapilacak Birim”, faaliyetin yiiriitiilmesi ve sonuglandiriimas: siirecinde,
gerceklestirilecek faaliyet ile dogrudan veya dolayl iliskisi bulunan ve sorumlu birimin is
birligi yaparak somut destek talep edecegi birimlerdir.

“Baslama-Bitis Tarihi” faaliyetin bitirilmesi i¢in 6ngdriilen siireyi ifade etmektedir.

Yapilacak Islemler ve Aciklamalar”, faaliyetin tiiriine gore degisebilen nitelikte olup,
faaliyetin gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile 6ngoriilen faaliyetlerin genel
gerekgesini ortaya koymakta ve bu baglamda birimlerden beklentileri ifade etmektedir.

I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi asamasinda birimlere rehberlik ve danismanlik
yapmak iizere Ust Y&neticinin onayi ile i¢ Kontrol Calisma Ekibi kurulacaktir. Ekibin baskani



Mali Hizmetler Miidiirii olup, her birimden yetkili bir personelin olmasi saglanacaktir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan
diizenlenen Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Raporu hazirlanmustir. (Ek:1)

EKLER

EK:1- KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM RAPORU
EK:2- KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI
EK:1- KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM RAPORU

Olusturulan kurullarmn calismalart sonucunda Idaremizin, Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uygunlugu konusunda yapilan tespitler, standartlar bazinda asagiya ¢gikarilmistir.

1. KONTROL ORTAMI

* Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel
tarafindan bilinmesi saglanmahdir.

I¢ kontrol sistemi ve isleyisi personel tarafindan tam olarak bilinmemektedir. Bu

konuda yonetici ve uygulayict durumda olan personele seminerler verilmeli, brosiirler
bastirilarak tiim personele dagitilmalidir.

Idaremiz yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulamasi1 konusunda istekli ve personele
ornek olacak derecede 6zenlidir.

Etik kurallar1 igeren sozlesme personele duyurulmus olup etik degerlerin
benimsenmesine yonelik ¢aligsmalar yapilmakta, egitim programlari diizenlenmektedir.

Idaremiz mevzuati geregi yapilan is ve islemler saydam ve hesap verilebilir niteliktedir.

Idaremiz personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmasi konusunda &zen
gosterilmesine dikkat edilmekte olup gelen sikayetler degerlendirilmektedir.

Idaremiz faaliyetlerinde kullanilan tiim bilgi ve belgeler kendi mevzuatina dayandig
icin dogru, tam ve giivenilir olmakla birlikte birim yoneticilerinin 6nlem almalar1 saglanacaktir.

* Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve
personelin gorev tammmlar1 yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmah ve idarede
uygun bir organizasyon yapisi olusturulmahdir.

Idaremizin misyonu Stratejik Planda tanimlanmustir. Belediyenin misyonu gesitli
iletisim araglar1 ile duyurulmakta olup personel tarafindan benimsenmesine yonelik ¢aligmalar
yapilmalidir.

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak {izere idare birimleri ve alt birimlerince



yiiriitiilecek gorevler yazili olarak hazirlanmali personele duyurulmalidir.

Idaremiz birimlerinde personelin gdrevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarini diizenleyen yonetmelikler mevcuttur.

Idaremiz birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde ¢alismalar yapilmalidir.

Idaremiz yéneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri
belirlemeli ve personele duyurulmalidir.

Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

* Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri

arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik
onlemler almahdir.

Idaremiz insan kaynaklar1 ydnetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini
saglamaya yonelik olmakla birlikte gelistirilmesi gerekmektedir.

Idaremiz yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahiptir.

Mesleki yeterlilige 6nem verilmekte ve her gorev icin en uygun personel secilmeye
calisilmaktadir.

Personelin ise alinmasi ve gorevde ylikselmesi ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
yapilmaktadir.

Personelin ihtiyaglar1 6nceden belirlenmekte ve yillik egitim planlamas1 yapilmaktadir.

Personelin  yeterliligi ve performanst bagli oldugu yoéneticisi tarafindan
degerlendirilmekte ve performanslar1 ol¢iilmektedir.

Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik dnlemler alinmakta, yiliksek performans gosteren personel
icin odiillendirme yapilmaktadir.

Personel istihdami, yer degistirme, {ist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, Ozlik haklar1 gibi insan kaynaklari yOnetimine iligkin hususlar ilgili
mevzuatta belirlenmistir.

« Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin simirlar1 acik¢a belirlenmeli ve yazih
olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri
yapilmahdir.

Idaremizde is akis siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmis olup personele

duyurulmustur.



Yetki devirlerinde, devredilecek yetkinin siirlarini gosterecek sekilde yetki devri
yapilmaktadir.

Yetki devredilirken devredilen yetkinin 6nemi g6z Oniline alinmaktadir. Yetki
devredilmesinde, devredilecek yetki unsurlari belirlenmelidir.

Yetki devredilen personelin bilgi, deneyim ve yetenegi dikkate alinmaktadir ve yetki
devrinin uygun kisiye yapilmasinin devami saglanmalidir.

Yetki devredilen personel yetkinin kullanimina iligkin yetki devredene bilgi vermektedir.

2. RiSK DEGERLENDIRME

« Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amac hedef ve gostergelerini ve
bunlar1 gercgeklestirmek icin ihtiya¢c duyduklari kaynaklar1 iceren plan ve
programlarini olusturmah ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamahdir.

Idaremiz, misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik amaglar ve dl¢iilebilir hedefler
saptamak, performansini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci yontemlerle
stratejik plan hazirlamaktadir.

Idaremiz, yiiriitecegi program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacin,
performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi hazirlamaktadir.

Idaremiz biitcesi, stratejik plan ve performans programina uygun olarak hazirlanmaktadur.

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag¢ ve hedeflere uygunlugunu saglamaktadirlar ve bu konu ile ilgili olarak
kontroller yapmalidirlar.

Yoneticiler, gorev alanlar1 gercevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler
belirlenmektedir.

Belirlenecek hedefler, 6lctilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmasina dikkat edilecek
sekilde hazirlanmasina devam edilmelidir.

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler

yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢c ve dis riskleri

tammmlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.

Idaremizde, amag ve hedeflere yonelik risklerin belirlenmesi konusunda ¢alisma
yapilmaya baglanmalidir.

Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkilerinin analizine yonelik ¢alisma
yapilmaya baglanmalidir.

Risklere kars1 alinacak 6nlemlerin belirlendigi bir eylem plani olusturma ¢alismalarina
baslanacaktir.



3. KONTROL FAALIYETLERI

« Kontrol Stratejileri ve Yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaclayan ve
riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve
uygulamahdir.

Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol yontemlerinin olusturulmasi
saglanmalidir.

Idaremiz mevzuat: geregi ihtiya¢ duyulan alanlardaki kontroller, islem éncesi kontrol,
stire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrollerini kapsayacak sekilde yapilmalidir.

Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini
yonelik ¢aligmalara baglanmalidir.

Belirlenen kontrol yontemlerinin maliyetinin beklenen fayday1 agmamasina dikkat edilecektir.
» Prosediirlerin_Belirlenmesi_ve Belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali

karar ve islemleri icin gerekli yazihh prosediirleri ve bu alanlara iliskin
diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmahdir.

Is siirecleri mevcut olan Idaremiz, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda
yazili prosediirler bulunmakta olup gerektiginde giincellemeler yapilmaktadir.

Prosediirler ve ilgili dokiimanlarin giincel, kapsamli, mevzuata uygun, anlasilabilir
olarak personelin erisimine agiktir.

e Gorevler Ayrihig: Hata, eksiklik, yanhshk ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin
faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmahdir.

Mevzuat hiikiimleri geregi, her faaliyet ve mali karar ve isleminin onaylanmast,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontroliiniin farkl kisilere verilmektedir.

Personel sayis1 yeterli olup, personel sayisinin yetersiz olmasi durumunda gorevler
ayriligiin tam olarak uygulanamadigi durumlarda gerekli dnlemler alinacaktir.
» Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu
sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve stirekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli
kontrolleri yapacaklardir.

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemesi, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlar1 vermektedir.

* Faalivetlerin_Siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yénelik
gerekli 6nlemleri almahdar.
Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak goérevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine ge¢is, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli onlemler alinmakta olup ve




iyilestirme  c¢aligmalarim1  gerceklestirerek ~ uygulamalar ~ konusunda  caligsanlari
bilgilendireceklerdir.

Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel goérevlendirilmektedir.

Gorevinden ayrilan personelin, is ve islemlerin durumunu ve gerekli belgeleri de igeren
bir rapor hazirlanmasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi uygulamasinin yapilmasi
gerekmektedir.

Bilgi _Sistemleri _Kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve
giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Idaremizde, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak &nlemler
alinmis, yazili olarak giivenlik talimatlar1 belirlenmistir.

Bilgi sistemlerine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmenin
yapilmasi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar gelistirilmistir.

Idaremizde bilisim ydnetimini saglayan mekanizmalar vardir ve gelismesine yonelik ¢alismalar
stirdiiriilmektedir.

4. BILGI VE ILETISIM

« Bilgi_ve Tletisim: Idareler, birimlerinin ve c¢ahsanlarinin performansinin
izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saghkh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi1 amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip olmahdir.

Idaremizde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi
ve iletisim sistemi vardir ve mevcut olan sistem stirekli gelistirilmektedir.

Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye
zamaninda ulasabilmektedirler.

Bilgiler dogru, giivenilir ve kullanighi ve anlasilabilir olmasi igin siirekli olarak
bilgilerin giincellenmesi gerekmektedir.

Yoneticiler ve personel, performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak
kullannomina iliskin diger bilgilere zamaninda erigebilmelerini saglayacak sekilde
diizenlenmistir.

Yonetim bilgi sisteminin, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgi ve raporlar
iiretebilecek sekilde tasarlanmustir.

Y Oneticiler, idarenin misyon vizyon ve amaglari gergevesindeki beklentilerini personele
bildirmektedir.

Belediyemiz birimlerinde kullanilmakta olan elektronik iletisim araclar1 degerlendirme,
oOneri ve sorunlarini iletebilmelerine uygundur.



« Raporlama: idarenin amac, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamhk
ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmahdir.

Idaremiz, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans
programini, her yil kamuoyuna agiklamaktadir.

Idaremiz, biitgelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglar1 ile ikinci alti aya ait
beklentilerini, mevzuati geregi, kamuoyuna agiklanacaktir.

Faaliyet sonuclari ve degerlendirmeler, idare faaliyet raporunda gosterilmekte ve
duyurulmaktadir.

Faaliyetlerin gdzetimi amaci ile idare i¢inde her birimin raporlama yapmakta ve tiim
birim personelinin bilgilendirilmesi saglanmalidir.

 Kayit ve Dosyalama Sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve
islemlerin kaydedildigi, simiflandirildigr ve dosyalandigi kapsamh ve giincel bir
sisteme sahip olmahdir.

Kayit ve dosyalama sistemimiz elektronik ortamda (EBYS) ve dokiimanlar
arsivlestirilmesi seklinde gergeklestirilmektedir.

Kay1t ve dosyalama sistemindeki kisisel verilerin giivenligi ve korunmasi saglanmakta
olup her tiirlii tehdide karst korunmalarina iliskin 6nlemler alinmistir.

Kayit ve dosyalama sistemi mevzuata uygun olup mevzuat degisiklikleri takip
edilmekte ve personele egitim verilmektedir.

Gelen ve giden evrakin zamaninda kaydedilmekle birlikte arsiv sistemine uygun olarak
muhafaza edilmektedir.

Hata, Usulsiizlik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturulmahdir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi konusunda, mevzuat geregi yapilmakta
olup duyurulmasi saglanacaktir.

Bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yetkililerce gerekli islem
yapilmakta olup yapilacak islemler konusunda gerekli ve gorevli birimlere bildirmeleri
saglanmalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayrimci muamele
yapilmamasina 6zen gosterilmekle birlikte bu konu ile ilgili ilgili yoneticiler gerekli tedbirleri
almaktadirlar.



5. IZLEME

« i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez

degerlendirmelidir.
I¢ kontrol eylem planinda ongoriilen eylemler ve gerceklesme sonuglar1 6 ayda bir
degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir.

I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmakta olup
hazirlama grubunun igerisinde her birimden personel bulunmaktadir.

I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, ydneticilerin goriisleri, kisi veya idarelerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucu hazirlanan raporlar dikkate alinmaktadir.

I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken onlemler belirlenecek ve
bir eylem plani ¢er¢evesinde uygulanmaktadir.

« i¢ Denetim: idareler Fonksiyonel Olarak Bagimsiz Bir i¢ Denetim Faaliyetini
Saglamahduir.

I¢ denetim faaliyeti, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde yiiriitiilmektedir.

I¢ denetim raporlarinin izlenmesi hususunda i¢ denetim rehberi esas alinmaktadir.

SONUC:

5018 sayil1 Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve diger ilgili mevzuatla getirilen
Kamu I¢ Kontrol Standartlarmma uyum amaciyla yapilacak calismalara esas olmak iizere,
Idaremizdeki mevcut durumun tespiti yapilmis ve hazirlanacak “Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani’na temel olusturacak bu rapor ve eylem plani diizenlenmistir.



EK:2-KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI
AKSARAY BELEDIYE BASKANLIGI iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

1. KONTROL ORTAMI

[Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

ic kontrol sistemi ve isleyisi yonetici
ve personel tarafindan sahiplenilmeli
\ve desteklenmelidir.

Kurumumuzun i¢ Kontrol Eylem Plani
mevcut olup I¢ kontrol sistemi ve
lisleyisi, kurum genelinde duyurulmus,
lyonetim kademeleri ve personel
tarafindan benimsenmesi i¢in gerekli
olan bilgilendirme toplantilar1 ve
egitimleri yapilmistir.

2025-2026 yillar1 i¢ Kontrol
eylem plan1 hazirlik
caligmalarina {ist yonetici onay1
ile baglanilacak ve iist yonetime
bilgi verilecektir.

[Ust Yonetim

Birim Y06neticileri

Tiim Birimler

[Ust yonetim onay1 ve
bilgilendirme
lyaptlmasi

li¢ kontrol sisteminin daha iyi
anlasilmasi, benimsenmesi ve
kurum kiiltiirii haline getirilmesi
icin egitim, seminer
diizenlenecek kurumun web
sayfasinda bilgi verilmesi vs.
saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Midiirliigi

Tiim Birimler

Bilgilendirme
[yapilmasi

Ocak 2025

idarenin yéneticileri i¢ kontrol
sisteminin uygulanmasinda personele
6rnek olmalidir.

Belediyemiz iist yoneticilerine i¢
kontrol sisteminin uygulanmasi
konusunda rehberlik teskil edecek
egitimler verilmis, personele
luygulamalarda 6rnek olunmasi
saglanmustir.

Birim paylasim ve
degerlendirme
toplantilari, birimler
aras1 degerlendirme
toplantilarinin
lyapilmast
saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Mudirligi

Ust Yo6netim ve
Tiim Birimler

1.Bilgilendirme
Toplantilart

01.01.2025
31.12.2026




Etik Degerler Yonetmeliginde
yer alan etik degerlerin
bilinmesine ve uygulanmasina

Brosiir ve ilgili

1.3.1 |iliskin yazilar diizenlenerek, Etik Komisyonu  [Tiim Birimler A Mayis 2025
ERe e dokiimanlar
brostir dagitilarak, slayt gosterisi
. hazirl k, afisl larak
Etik kurallar bilinmeli ve tim Kurumda Etik Kurulu mevcut olup il i ek
KOS 1.3 . . 5 personel bilgilendirilecektir.
faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir. [yeniden yapilandirilmasi saglanacaktir.
Her y1l hazirlanan
Hizmet i¢i egitim planlarinda o
1.3.2 |etik degerler ve kurallarini Etik Komisyonu |Tiim Birimler Y‘ﬂll.‘ i Ple}m . Stirekli
; . Egitim katilim listesi
iceren egitimlere yer
verilecektir.
IDiirtstliik ve hesap Elsan Klart
[Faaliyetlerimizde seffaflik, hesap verilebilirligin saglanmasi igin; E?i};?r?l arve
verilebilirlik ve diirtistliigiin saglanmasi Stratejik plan, performans glm
. e .. . . . Miidiirliigi Raporlar
Faaliyetlerde diirtistlilk, saydamlik ve [amaciyla Stratejik Plan,Faaliyet programi, faaliyet raporu, biit¢e .. .. Raporlar
KOS 1.4 S . 14.1 S Tim Birimler A . .. | onaylandiktan
hesap verebilirlik saglanmalidir. IRaporu, performans programu, biitce, hazirlanip, kurum i¢i birimlere \Web sitesi ara yiizi
. o « . . Basin Yayin ve sonra
mali durum ve diger raporlar dagitilacak ve belediyemiz Halkla
kamuoyuna duyurulmaktadir. internet sitesinde iliskiler
lyayimlanacaktir. Midirligi
Hizmet verilenlere adil ve esit [Halkla Ilskiler
davranilip davranilmadigi Midiirliigi Hizmet
1.5.1 |hususunda “Hizmet Tiim birimler Degerlendirme Her yil
Degerlendirme Anketi” (CAGRI Anketi
diizenlenecektir. MERKEZI),
Gergek ve tiizel kisilerin sikayetlerinin
veya isteklerinin takibi CAGRI o )
Idarenin personeline ve hizmet MERKEZI ve CIMER araciligiyla Personel memnuniyetinin e
KOS 1.5 . . . yapilmakta olup, personel i¢in ise yasal 6lciimii igin “Personel Kaynaklar1 ve S g Personel
verilenlere adil ve esit davranilmalidir. basvurunun yan sira dneri sistemi 152 W T A et Tiim birimler Memnuniyet anketi Her yil
uygulanmaktadir. yapilacaktir. Midiirligi
. insan
IHizmet standartlari .
1.5.3 |giincellenerek belediyenin web K? .yf‘akla“ ve Tim birimler el Stirekli
Egitim raporu

sitesinde yayimlanacaktir.

Miidiirligii




KOS 1.6

[darenin faaliyetlerine iligkin tiim bilgi
ve belgeler dogru, tam ve giivenilir
olmalidir.

[Faaliyet bilgilerinin yer aldigi, Stratejik
Plan, Faaliyet Raporu, performans

IBirim yoneticileri faaliyetlerine
iliskin bilgi ve belgelerin dogru,

IDogru ve tam

programi, biitce, internet sitesinde 16.1 = .. Tim Birimler Tiim Birimler L Stirekli
o tam ve giivenilir olmasi igin giivenilir bilgiler

lyayimlanmakta olup, yargi ve diger -2 .

i gerekli 6nlemleri alacaklardir.

Organlarinin denetimine agiktir. Yillik

faaliyet raporunda Ust Yoneticinin idarenin faaliyetlerine yonelik

verdigi "I¢ Kontrol olarak diizenlenen i¢ ve dis Mali Hizmetler

Giivence Beyani1" ve Mali Hizmetler 1.6.2 |denetim raporlari PR Tiim Birimler Raporlar Stirekli
S 9 e . Mudiirligi

Birim degerlendirilerek gerekli

'Y 6neticisinin "Genel Y6netim-Mali onlemler alinacaktir.

IKaynaklarin
. . IBirim faaliyet raporlarmin eki Birim faaliyet

'Y 6netimi" konusundaki beyani ; - A [F

bilgilerinin giivenilir, tam ve dogru 1.6.3 L Iy Lwatizol Gitciios il [ et Tim Birimler (ETersh Stirekli

oldugu teyit edilmektedir.

IBeyanlar1 harcama yetkililerince
imzalanacaktir.

Miidiirliigii

i¢c kontrol giivence

lbeyanlar1

KOS 2

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon

yapisi olusturulmalidir.

idarenin misyonu yazih olarak
belirlenmeli, duyurulmal ve personel

Belediyemiz 2025-2029 stratejik
planinda misyon ve vizyonumuz

Belediye misyon ve vizyonunun
faaliyet raporu, performans
programu, dergi, belediyemiz

Mali Hizmetler

Personel
bilgilendirme yazisi,
sunumu, toplanti

KOS 2.1 tarafindan benimsenmesi bl @y e 211 wel? gayfasl. ve toplantl_ gibi R Tiim Birimler tutanag vb. Sirekli
- o cesitli iletisim araglari ile Faaliyet raporu,
saglanmalidir. sitesinde yaymlanmaktadir.
duyurulmasina devam IPerformans programi
edilecektir. 'Web sayfas ara yiizii
: .. . .. Idarenin misyon, vizyon ve
Misyonun gergeklestirilmesini lc}a re Pmmlen ve a..h b1r1mlefce stratejik hedefleri dogrultusunda .
= : . . . ytiriitiilecek olan gorevler (siirecler) - - 1-Gorev tanimi
saglamak tizere idare birimleri ve alt . . P beklentileri ve bu beklentilere . .
.2 . P . kanun ve yonetmeliklerde g6z 6niinde o T oy T L talimatlari Giincelleme
KOS 2.2 |birimlerince yiiriitiilecek gorevler ; A 2.2.1 |yonelik birimler bazinda Tiim birimler Tiim birimler . < -
bulundurularak belirlenmis, gérev R 2-Gorev dagilim oldugunda
yazili olarak tanimlanmali ve . olusturulan hedefleri gérev . .
talimatlar1 yazili olarak tanimlanmig ve cizelgesi

duyurulmalidir.

birimlere duyurulmustur.

talimatlar1 dogrultusunda
personele bildirilecektir.




[dare birimlerinde personelin
gorevlerini ve bu gorevlere iliskin

Gorev talimatlar hazirlanirken
birimlerdeki is yiikii ve gorevlere

Birimlerde personelin
gorevlerini ve bunlara iligkin
yetki ve s olumluluklarini

Gorev tanimlari

Giincelleme

KOS 2.3 |yetki ve sorumluluklarini kapsayan |iliskin yetki ve sorumluluklar g6z 2.3.1 |gosteren gorev tanimi ve dagilim|Tiim birimler Tiim birimler Gorev dagilim Oldusunda
gorev dagilim cizelgesi olusturulmali |Oniine alinarak Gorev cizelgeleri giincelleme veya cizelgeleri uen
\ve personele bildirilmelidir. IDagilim Cizelgeleri hazirlanmugtir. gorev degisikligi olmasi halinde

personele bildirilecektir.
i ; e . ; 1.Ust Y6netim .
et e (bl erinin tfskllat Belediyemizin teskilat semasi ihtiyag Belediyemizin ve idarenin 0. insan Insan Kaynaklari .
semas! olmali ve buna bagl olarak . L . . a o Kurum Teskilat .

KOS 2.4 . .« - oldukg¢a gozden gecirilmekte ve gerekli| 2.4.1 [teskilat semalar siirekli gézden [Kaynaklari ve ve Egitim Stirekli
il byl ity R g degisiklikler yapilmaktadir. ecirilecek ve giincellenecektir = Miidirligi PR
belirlenmelidir. e S : = : - [feitm =
) Baskanlik birimlerinin organizasyon
Idarenin ve birimlerinin organizasyon [yapisi, yetki, sorumluluk ve hesap i

. T : . nsan
yapisi, temel yetki ve sorumluluk verilebilirlik ilkesi ile ilgili Idare organizasyon yapisina Kavnaklar ve

KOS 2.5 |dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun |degerlendirmeler sonucunda 2.5.1 l|iligskin oneriler E“i};im Tim birimler [Faaliyet Raporlar1 Stirekli
raporlama iliskisini gosterecek sekilde [diizenlenmistir. Hiyerarsik yapiya gore degerlendirilecektir. shm

.. C Mudiirligi
olmalidir. astlardan tistlere dogru bir raporlama
sistemi mevcuttur.
) Belediyemiz siireg iyilestirme )
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin calismalarinda tiim prosesler Belediyemiz faaliyetlerine ait i {Insan )

KOS 2.6 yl'lru.tulmesm('i.e ha.ssas.gorevle.:re belirlenmis, is akis semalart ve siireg 261 akis sema}arﬂl 1}e tan}'mlanm.a}./an Kayflaklarl ve Tiim birimler Talimatlar Ihtlvya(;
iliskin prosediirleri belirlemeli ve kartlar1 hazirlanarak hassas gorevlere ve gerekli goriilen siiregler igin  |[Egitim oldugunda
personele duyulmalidir. iliskin talimatlar ve prosediirler ilave talimatlar hazirlanacaktir. |Mudiirligi

tanimlanmaktadir.
Y Onetici ve ¢alisanlar arasinda islevsel
bilgi, yetenek ve tecriibeye dayanan bir
S bglumu }./a'pll'mlstlr. Vapillael Y oneticiler, personellerine
. Co . faaliyetler icin izlenecek yol ve . .« . . Haftalik, aylik ve
Her diizeydeki yoneticiler verilen . . vermis olduklar1 gorevlerin Insan Kaynaklari :
. : . ... [yontemler kesin ve agik kurallar . . P .. o 'Y1llik faaliyet
KOS 2.7 |[gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik . . . 2.7.1 |sonuglarin takip edebilmek i¢in [Ttim Birimler ve Egitim
. seklinde (talimat, prosediir, vatandas s - P, raporlar ve ¢aligma
mekanizmalar olugturmalidir. . S belirli mekanizmalar Miudirlagii
sikayetleri geri doniisii, toplantilarla) [programlari

belirlenmistir. EBY'S sistemi tizerinden
verilen gérevin sonucu ve tamamlanma
stiresi takip edilebilmektedir.

belirleyecektir.

KOS 3

Personelin yeterliligi ve perform

anst: Idareler, personelin yeterliligi

ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine

yonelik 6nlemler almalidir.

KOS 3.1

insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin
amag ve hedeflerinin gergeklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.

Belediyemizde ihtiya¢ duyulan insan
kaynagi temini birim talepleri
dogrultusunda gergeklestirilmektedir.
Bu dogrultuda insan kaynaklari
lyonetiminin kaynak planlama
calismalar1 kurum genelinde
yurtitiilmelidir.

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigiince
birimlerle insan kaynagi ihtiyag
analizi yapilacak ve personel
gorevlendirilmesinde s6z konusu
analiz sonuglar dikkate
almacaktir.

Insan Kaynaklart
ve Egitim
Midiirligi

Tim birimler

Insan kaynag analiz
raporu




Birim personelleri i¢in ihtiyag
duyulan egitim konulari tespit

insan Kaynaklar

Hizmet I¢i Egitim

321 edilerek ilgili birime [0 ISiotatle oo Bl talep formu Her y1l
bildirilecektir. Ko
Egitim faaliyetleri her y1l insan
i in vonetici i planlanacak ve egitim miifredat1 [Kaynaklar1 ve o LR —_
Iq.aremn'y(')net%m ve per's.onf:h ' Arttirilabilmesi icin gerekli olan 322 siirekli Epitim Tiim birimler Egitim Plan1 Her y1l
KOS 3.2 gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde e gl ke v o ! ) putml
*“ lyiiriitebilecek bilgi, deneyim ve glincellenecektir. Miidiirliigii
e s el programlarinda ele almmaktadir.
Y ’ Egitim kayitlar giincel
tutulacak, bu kayitlar 1s18inda  |insan
egitim istatistikleri olusturularak [Kaynaklar1 ve e [Egitim kayitlar1 ve Lo
Ee analiz edilecek ve personelin Egitim [ s analizleri BTN
egitim durumlari sistem Midirligi
lizerinden takip edilecektir.
Belediyemizdeki her birim igin |
olusturulan mevcut gorevlere  |Insan
uygun nitelikte personel Kaynaklar1 ve o Personel egitim .
NEDEE S atanmasina mesleki egitim Egitim it Lot tiniss [programi Sireidl
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve [Mevcut gérevler igin gerekli olan bilgi programlar vb. diizenleyerek  [Miidiirliigii
her gorev i¢in en uygun personel ve donanima sahip personel bzen gosterilecektir.
secilmelidir. secilmektedir. -
YOnetici ve personelin bireysel (i [ lyilestirme raporu
332 ‘s’:ff"““a“ .ge.l‘?”ﬁm“? Tim birimler (v Egitim Itesfitoma Yilda iki kez
glanmasi i¢in iyilestirme ve Miidirlizi (Odiillendirilen
Odiillendirme yapilacaktir. & personel listesi
Personelin ige alinmasi ile gérevinde [Mevzuata gore istihdam edilen IPersonelin ise alnmas ile ; ; .
: - . . 2 . - . .. Insan Ise alinan ve gorevde
ilerleme ve yiikselmesinde liyakat personelle ilgili, gorevde yiikselme, gorevde ilerleme ve yiikselme . A
o . ; SR . 7 Kaynaklar1 ve . .. yikselme egitimine | : . .
KOS 3.4 [ilkesine uyulmali ve bireysel ilerleme ve unvan degisikligi hususlar1 | 3.4.1 |mevzuat: liyakat ilkesi E5itim Tim Birimler katilan personcl Ihtiyag halinde
performansi goz oniinde ilgili yonetmelige tabi olarak cercevesinde gozden Mgﬁ diirliigii - p
bulundurulmalidir. gerceklestirilmektedir. gecirilecektir. g Y
S bazl egitim ihti l”l'nsan [Egitim ihti lizi
ilire¢ bazli egitim ihtiyag analizi Kaynaklar1 ve o e o gitim ihtiyag analizi o
S \ve planlamasi yapilacaktir. Egitim Ll [Egitim plani RO
Her y1l, birimlerden alman talepler, Performan§ insan
performans yonergesi degerlendirme Degerlel:l@lr_me e Gomien Kaynaklar1 ve .. .. Pe[formans .
KOS 3.5 [Her gorev igin gerekli egitim ihtiyact e 3.5.2 |basar egrisi Va.lt.md.a k.alan Egitim Tiim Birimler degerlendirme Yilda iki kez
be!irlenme!i, bu ihtiyacr giderecek dogrultusunda hizmet i¢i egitim plan ve pers el cgitm b vec Miidiirliigii raporlari
egitim faaliyetleri her y1l planlanarak |takvimi olusturulmaktadir. belirlenecektir.
yiiriitiilmeli ve gerektiginde o insan
giincellenmelidir. il fszmains iy e Kaynaklan ve . ) - .
3.5.3 |dogrultusunda egitim planinda et Tiim Birimler Glincelleme raporu | Ihtiyag halinde

giincellemeler yapilacaktir.

Miidiirliigii




Personelin yeterliligi ve performansi
bagli oldugu yoneticisi tarafindan en

6111 Sayili Kanun ile sicil raporu
degerlendirme sistemi kaldirilmis olup
personel performansini
degerlendirmeye yonelik yeni bir

IKurum genelinde tiim personelin
senede en az bir kez ¢alisma
performansinin degerlendirilip
insan Kaynaklari ve

Egitim Midiirligi ne
raporlanmasini saglayacak bir
sistem olusturulacak.

insan Kaynaklar

KOS 3.6 |az yilda bir kez degerlendirilmeli ve e T 3.6.1 < : .. [ve Egitim Tim Birimler Performans kriterleri Stiirekli
BEerendimme sontclaripersonelile mevzuat ygrurluge konu!n'lffmlstlr. ) Degerlendirme sonu(flarma gore | ro Sl
sritsiilmelidic IDegerlendirmeler, yonetici ile personeli imevzuata uygun sekilde
SOrus ’ arasinda yiiz ylize iletisim yontemi ile Odiillendirme mekanizmalari
ap1ilmaktadir. alistirilacak. Kurum igin egitim
yap: cally ¢in eg
planlar1 olusturulurken bu
degerlendirme sonuglar1 g6z
6niinde bulundurulacak.
IKurum genelinde tiim personelin
senede en az bir kez galisma
performansmln degerlendirilip
Performans degerlendirmesine gore E{S i?ngi?;l;rl&H M qu
performanst yetersiz bulunan 6111 Sayili Kanun ile sicil raporu £ £u .
. . - . . . raporlanmasini saglayacak bir | g
personelin performansini gelistirmeye |[degerlendirme sistemi kaldirilmis olup sistem olusturulacak Insan Kaynaklart Performansi yetersiz
KOS 3.7 onelik onlemler alinmali, yiiksek ersonel performansini 3.7.1 - § i .. [ve Egitim Tim Birimler bulunan personel Stirekli
i yu P P IDegerlendirme sonuglarma gore & P
performans gosteren personel i¢in degerlendirmeye yonelik yeni bir me%zua Pp—— ek(i;l de g Midiirliigi say1s1
odiillendirme mekanizmalari mevzuat yirirlige konulmamustir. e 1 uygun seki
listirilmelidir Gdiillendirme mekanizmalari
geis chdir. calistirilacak. Kurum igin egitim
planlart olusturulurken bu
degerlendirme sonuglari goz
6niinde bulundurulacak.
Belediyemiz personel
(8o e, s i e, i P?rsonel istihdamu, yer degistirme, list }stlhda'm'm('ia ka'myer ve liyakat
- I, gorevlere atanma, egitim, performans ilkelerinin ilgili mevzuat
gorevlere atanma, egitim, performans 5 . . R s .
Jeserlendirmesi. 521tk haklart gibi degerlendirmesi, 6zlikk haklari gibi cercevesinde uygulanmasina, insan Kavnaklari
deg » OziuK hakdar g1t insan kaynaklar1 yonetimine iliskin personelin daha iist iinvanlara 1 Ay . .. 'Yonerge , S
KOS 3.8 |insan kaynaklari yonetimine iliskin ~ |.. ; 3.8.1 = . L ve Egitim Tim Birimler . e s Surekli
. . Onemli hususlar yazili olarak ylikselmelerini teminen ilgili P yonetmelik, bildiri
onemli hususlar yazili olarak Midiirliigii

belirlenmis olmali ve personele
duyurulmalidir.

belirlenmis, is akis gemalari, gorev
talimatlar1 hazirlanmis olup personel ile
paylasilmistir.

mevzuat ¢ergevesinde sinav
yapilirken performans
kriterlerinin de dikkate alinmasi
saglanacaktir.




KOS4

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlan agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate aliarak yetki devri yapilmalidir.

Belediyemiz siire¢ iyilestirme

[s akis siireclerindeki imza ve onay  |calismalari dogrultusunda belirlenen imza ve onay mercileri is akis  [insan Kaynaklari
KOS 4.1 |mercileri belirlenmeli ve personele  [stireglerin is akis semalari ve talimatlar | 4.1.1 [semalar lizerinde belirlenmis  [ve Egitim Tiim Birimler s akis semalar1 Stirekli
duyurulmalidir. lizerinde imza ve onay mercileri olup giincel tutulacaktir. Midiirliigii
belirlenmis ve duyurulmustur.
YeFkl clprilile, Tei yonetlgl iR 'Yetki ve imza devrine iligkin ilke ve imza Yetkileri
belirlenen esaslar ¢ergevesinde . . . ) . : : o
. . esaslar agik ve net bir sekilde 'YOnergesi her y1l gbzden Insan Kaynaklar Imza yetkileri
devredilen yetkinin sinirlarini . . . S . 2. . . . . . .
KOS 4.2 |~ . belirlenmis, revize edilen “ Imza 4.2.1 |gecirilerek, gerektiginde ve Egitim Tim Birimler yonergesi ve teblig Her yil
gosterecek sekilde yazili olarak DU e A ST o e
; R \Yetkileri Yonergesi” list yonetici degistirilecek ve degisiklikler — Mudiirligi yazilari.
elieniel v e onayiyla yayimlanmustir ilgililere duyurulacaktir,
bildirilmelidir. s L 2 . :
Imza Yetki Devri Yénergesinde o .
. . . L . . s . .. . 'Yetki, hiyerarsik kademeler . L
KOS 4.3 Yetkl devri, devredilen yetkinin 6nemi devrf:dllen yetkinin onemine gore yetki 431 [icinde kadome aflamadan Tiim Birimler Tiim Birimler 'Yetki devrine iliskin Siirekli
ile uyumlu olmalidir. devri yapilmus, devredilen yetkinin " - lyazi ve onaylar
. e devredilecektir.
temel unsurlar1 belirlenmistir.
. . . . . R . . 'Yetki devri gergeklesen :
'Yetki devredilen personel gérevin Imza Yetki Devri Yonergesinde yetki ersonelde. edrevinin 'Yetki-onay
KOS 4.4 |gerektirdigi bilgi, deneyim ve devredilen personelde gerekli kosullar | 4.4.1 P eide, gore . Tiim Birimler Tiim Birimler sorgulamasi Stirekli
< . gerektirdigi bilgi, deneyim, ve .
yetenege sahip olmalidir. aranmugtir. @ (Gorev tanimlari
yetenek saglanacaktir.
Yetki devirlerinde devir alan ve
Yetki devredilen personel, yetkinin  |Devredilen yetkiler ve yiiriitiilen is ve devir veren arasindaki bilgi akist
kullanimina iliskin olarak belli islemlerde, matbu bir plan saglanacak, yetki devri onayinda imza Yetkileri
KOS 4.5 |donemlerde yetki devredene bilgi olusturulmus, yetki devralan ve yetki 45.1 |yetki devri siiresine, sinirlarina  {Tiim Birimler Tiim Birimler Stirekli

vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

devreden arasindaki bilgi akis1
periyotlari tanimlanmustir.

\ve hangi periyotlarla yetki
devralanin raporlama yapacagi
hususlarina yer verilecektir.

'Yazilar




2- RiISK DEGERLENDIRME

isbirligi
Yapilacak
Birim -
Koordinator

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Tamamlanma
Tarihi

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Standart
Kod No

Eylem

Kod No Katihhmcr

Mevcut Durum Ciktr/ Sonug Agciklama

Kamu i¢ Kontrol Standard1 ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklan igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyulmals,

RDS5 . ..
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, . . Stratejik plan D o .
stratejik amaglar ve olgiilebilir hedefler saptamak, B?:edlyelin HIx 2025t-2t02'?< giincelleme ihtiyact Ust yonetim SEratE]lllk FET 01.01.2025
RDS 5.1 |performanslarini 6lgmek, izlemek ve |)3,1agflliléle?l?;:ﬁzcslirsakz]rlan 51.1  |mevzuata uygun Mali Hizmetler | Tim Birimler  |Tiim Birimler ig;ril;:meme 30.12.5058
degerlendirmek amaciyla katihmer yontemlerle |, .1 yiirirliige girmistir. 0|%fak o . [Mudiirliigii degerlendirmesi,
stratejik plan hazirlamaldir. degerlendirilecektir.
Belediyemizce
yuritiilecek faaliyet
\ve projeler ile
idareler, yiriitecekleri program, faaliyet ve Belediyemizin 2025 yili b}lllt r}larm kegn_akl Tiim Birimler
o o o1 e 1ht1yacini, birmmlerce
RDS 5.2 projeleri ile bunlarmn kitynak 1ht1.}/el.0}n1, performans programi 521 hazirlanan L Tiim birimler  |Tiim Birimler Performans ﬁﬁglm %8%
pperformans hedef ve gostergelerini igeren hazirlanarak meclise performans hedef ve Mt}“"H |f"19t|ef Programi
performans programi hazirlamalidir. sunulacaktir. oostergelerini igeren Midtrligi
performans
programlari
hazirlanacaktir.
Ezr;ﬁ?:rﬁgsv l:r](s)%:a;m Belediyemiz biit?esi, ) .
[dareler, biitgelerini stratejik planlarina ve Hazirlama ekipler% ortak ve 2?25/2029 sftratejlk o A M 2024
RDS 5.3 |performans programlarina uygun olarak es zamanh ¢aligmaktadir. 53.1 p am Ve periormans i Hi Tim birimler  |Tiim Birimler |biitge K om 2(())24
hazirlamahd Plan, Biitce ve Program [PIRGLF RN R M?“..H I.?fn..e“er astm
azirlamalidir. iliskisi kurularak uyum olarak Miidurlig
icinde hazirlanmaktadir. hazirlanacaktir.
'Y Oneticiler,
faaliyetlerinin ilgili
mevzuat, stratejik
P . . plan ve performans  |.. ..
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik Ylonetlcller Faallyl)eflten programiyla LS Birim ara Haziran/Aralik
RDS 5.4 |plan ve performans programiyla belirlenen amag [P Prosram ve butee 54.1 belirlenen amag ve Tiim Birimler  |Tiim Birimler ST

ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

uygunlugu gozeterek
gergeklestirmektedir.

hedeflere ulagmak
icin periyodik
donemler halinde
kontrollerini

yapacaklardir.

Mali Hizmetler
Midiirligia

Faaliyet raporlari

sonu itibari ile




Idare Performans programi
hazirliklari sirasinda birim
gortismelerinde her bir

birim i¢in de 6zel hedefler

Idarenin misyon,
\vizyon ve stratej ik
plani gergevesinde

Birim hedefleri

. B . . . beklentilerin ve bu |3 P p | 01.01.2025
Yoneticiler, gorev alanlar gergevesinde idareninbelirlenmekte ve birim beklentilere yonelik [Est T Mali Hizmetler bﬁZ]Si(l):rsdirme 30.01.2025
RDS 5.5  |hedeflerine uygun o6zel hedefler belirlemeli velydneticisi tarafindan 551 olarak olusturulan |po. Miidiirliizii Tim personel
line duyulmalid personeline birime 6zel cc : udurlugu yazisi ,sunumu, 01.01.2026
personeline duyulmalidir. o hedeflerin, gorev ve Birimleri toplanti tutanag 30.01.2026
S iLe sorumluluklarim vb.
personele bildirilmesi
saglanacaktir.
Idare ve birim hedefleri {Jda_rerllin_ ve
performans programindaki mmerinin_~ "~
gostergelere gore gledﬁelggli’lli,rSDESIflk,
o T . o R ORI ulasilabilir ve sireli [Ust Yonetim o
RDS 5.6 Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik,bir gosterge igin spesifik, 56.1 olmasina dikkat Mali Hizmetler |r. personel Hedeflerin  nett  Performans
’ 6lgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir. ~ [6l¢iilebilir, ulagilabilir, ilgili o edilecek sekilde Tim Pllarcama Miidiirliigii belirlenmesi Programi
ve siireli olarak hazirlanmakta olup  |[Birimleri
hazirlanmaktadir. giincellemelerde bu
dogrultuda
yapilacaktir.
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tammlayarak degerlendirmeli ve
alinacak onlemleri belirlemelidir.
Belediyemizin tiim Risk belirleme ekibi ile |y1¢t vineti 01.06.2024
birimlerinin amag ve_ ool bttt || VS Risk 31122095
he@eﬂerm_e yonelik risk 6.1.1 sekilde amag ve Tiim Harcama Miidiirlisi Tiim Birimler |Degerlendirme
; . o . degerlendirme plant hedeflere yonelik e udurlugt Plani 01.06.2024
RDS 6.1 idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve|mevcuttur. Risk riskler belirlenecektir. |Birimleri 31.12.2025
' hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir. degerlendirme planinda
riskler tanimlanmis, )
derecelendirilmis, riski Insan Kaynaklar » 01.01.2025
azaltmak i¢in dnleyici 6.1.2  [Risk yonetimi egitimi |Tiim Birimler ve Egitim Sertifika 30.12.20%5
faaliyetler belirlenmistir. Miuduirligi o
Risk degerlendirme
Risklerin gerceklesme komisygnunca yilda en . 01.07.2024
RDS62  [Risklerin gergeklesme olasihgi ve muhtemellolastigi ve muhtemel 621 [zbirkezolmakiizere iy Birimler  [Tiim birimler  [Tiim birimler glesgerlendirme 31.12.2024
' etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir. etkileri yilda 1 kez analiz o periyodik olarak risk Plant 01.07.2025
edilmektir. analiz ¢calismalari 31.12.2025
yliriitiilecektir.
: = : Risklere kars almacak Riskleri azaltmak a (R Risk
RDS 6.3 e Lol eimesls @nenier Biens onlemler belirlenerek eylem| 6.3.1 Onleyici faaliyetler Tiim Birimler Mggﬁw‘ég&e“er Komisyon Degerlendirme 8%83%8%%

eylem planlari olusturulmalidir.

plani olusturulmustur.

gozden gegirilecektir.

Plani




3. KONTROL FAALIYETLERI

SlEel Eylem  Ongériilen Eylem SCTUMIU BIrim Isbirligi Tamamlanma
rt Kod Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Mevcut Durum Ko)c/i No Vegya Eylembller veya Calisma  Yapilacak Birim - Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri Koordinator
KFS7 [Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulagmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol strateji| 01.07.2024
ve yontemleri (diizenli gézden gecirme, drnekleme[Risk degerlendirme planinda Risk degerlendirme f UE Risk 30.12.2024
i . s Mali Hizmetler 5
KFS 7.1 |yoluyla kontrol karsilastirma ,onaylama, raporlama, [kontrol strateji ve yontemleri 711 plan1 yilda en az bir kez [Tiim Birimler b Degerlendirme L s
koordinasyon,  dogrulama  ,analiz  etme,/belirlenmistir. gozden gegirilecektir. Fleny 31.12.2025
yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.)
belirlenmeli ve uygulanmalidir.
On mali kontrol
lyonergesi hiikiimleri
uygulanmaya devam
edilecektir. Kontrol - Mali Hizmetler Rapor ve 01.02.2025-
721 = Tim Birimler B e 05
Faaliyetler i¢in kontrol %?}:S}:;ﬁi%ﬁgﬁgggk . Miidiirligi Tablolar 30.05.2025
Kontroller, gerekli hallerde, islem oncesi kontrol, noktalari behrl?nm1.$ olup I risk algist yoniiyle
. . . . Akis Semalari lizerinde izlenmesi saglanacaktir
KFS 7.2 [siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de| . > >~ . :
gosterilmis ve talimatlarla da
kapsamalidir. detaylandirilarak Bilgi islem sistemlerine
tamamlanacaktir. belirlenen hususlarla . Otomatik kontrol|
722 ilgili otomatik Tim Birimler Bilgi Islem Miidiirliigii |eklenen alan Ihtiyag halinde
kontrollerin say1s1
yerlestirilmesi
Tespit edilen riskler
icin; kontrol
Girdi-ara ve son kontroller tablolarinda kontrollerin
Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliiniijvasitasiyla siireglerin varliklarn donemsel - Mali Hizmetler Rapor ve 01.02.2025-
KFS7.3 A R L e 731  |kontroliiniin ve Tiim Birimler all Hizm P 9302202
ve giivenliginin saglanmasini kapsamalidir. donemse} kontrolii ve siivenliginin Midiirliigi cetveller .03.
giivenligi saglanmaktadir. saglanmasina yonelik
diizenlemelere de yer
verilmesi saglanacaktir.




Yapilan siire¢ belirleme
calismalarinda siireclerin
isleyisi, kontrol
mekanizmalar1 olusturulmusg
olup, bunlar igerisinde risk

Tespit edilen risklerde
belirlenen kontrol
yonetiminin fayda
maliyet analizleri

KES 7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen| i rslicess simsErvadh| 70 sl e it e Tiim Birimler ME.:}II.HI"Z[T.].etler KonEroI strateji 01.03.2025-
fayday1 asmamaldir. adimlar heniiz tam olarak \verimli, ekonomik Mudirligi Ve yontemleri 30.05.2025
belirlenememistir. Riskler olacak sekilde
karsisinda uygun kontrol luygulanmasi
strateji ve yontemleri maliyet saglanacaktir.
hesab1 yapilmamaktadir.
KES 8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamal, giincellemeli ve ilgili
personelin erisimine sunmalidir.
Kurum genelindeki siiregler; faaliyetler ile mali karar |,
p . : ; Insan Kaynaklar1 ve .
is akis semasi, prosediir ve ve islemleri hakkinda Y ey ey 1.1s Akis
. . .. . . 7 . . Egitim Mudiirlugi
KES 8.1 Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleritalimat seklinde yazili olarak 8.1.1 belirlenen yazili Tiim Birimler Semalart Siirekli
hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir. belirlenmis olup degisiklikler prosediirler revizyon  |\Mali hizmetler Z.Ta|lma.t.|af
giincel olarak takip talebine gore Midiirliigii 3 Prosediirler
edilmektedir. giincellenecektir.
Prosediirler, is akis semalari,
talimatlar ve ilgili Bu sarta vénelik
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya malildokiimanlarda, faaliyet U §a tadyone 1 erli
KFS 8.2 [karar ve iglemin baglamasi, uygulanmasi velbaslama-uygulanma ve 8.2.1 gﬁe\tﬁie ptvey
sonuglandirilmast agamalarini kapsamalidir. sonuclanma asamalari e
belirlenmis ve uygulamaya g :
konulmustur.
Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar mevzuata uygun
hazirlanmis ve giincelligi
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamh’sag.llar?{p?ta((ijlri:.’rose?urler iu sar‘ia dy?nri]k erli
KFS 8.3 |mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan| Ve et fm dokumaniar 831 eveut durum yetertl

anlasilabilir ve ulagilabilir olmalidir.

personel ekip caligmasi ile
olusturulmus ve her personel
tarafindan belediyenin
intraneti tizerinden erisim
saglanmustir.

glivence
saglamaktadir.




Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri
farkli Kisilere verilmelidir.

Her faaliyet veya mali karar
\ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkli
kisilere verilecek sekilde
diizenlenmistir.

Gorevler ayrihigi ilkesi
kapsaminda
belediyelerde dikkate
alinmasi gereken
lhususlar i¢ genelge ile
birimlere
duyurulacaktir.

Tim Birimler

Mali Hizmetler
Miidiirliigi

insan Kaynaklari ve
Egitim Mid.

1. Is akis
semalari

2. Yetki-onay
sorgulamasi

3. Gorev
tanimlari

4. Gorev dagilim
cizelgesi

[Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler
2 ayriligr ilkesinin tam olarak uygulanamadigi
idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri almalidir.

'Y Oneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir
sekilde uygulanmasi igin gerekli kontrolleri
lyapmalidir.

islemlerin uygulanmast,
kontrol edilmesi, onaylanmasi
've kaydedilmesi gorevleri i¢in
farkli personel
belirlenmesinin miimkiin
olmamasi durumunda
karsilasilacak risklerin
azaltilmasina yonelik olarak
birim amirleri tarafindan
gerekli tedbirler alinmaktadir.

IProsediirlerin etkili ve stirekli
bir sekilde uygulanmas igin
gerekli olan kontroller
yoneticiler tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Kurumumuzun personel
sayisi1 yeterlidir.

Birim Yoneticileri,
yetki devirleri ve
gorevlendirme leri
cergevesinde i ve
islemlerin birimleri
tarafindan is akis semasi
\ve standartlar
dogrultusunda yerine
getirilip getirilmedigi
konusunda kontroller
lyapacaktir.

insan Kaynaklar1 ve
Egitim Midiirligi

Tim Yoneticiler

1. Imza yetkileri
lyOnergesi

2. Gorevlendirme
ler

3.Is akis semalari

Siirekli

Bu sarta yonelik
mevcut durum yeterli
glivence
saglamaktadir.




Tespit edilen hata ve

usulstizliikler personele }%:asrlgflt
- - ~ |657 sayil DMK.,5018 sayih bildirilecek ve ) oY
KES Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli velkanun, i¢ Kontrol ve On olumsuzluklarin 1.Ust Yonetim i g Shm 7 yléneticilen' o ) i
102 [onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi igin [Mali Kontrole iliskin 10.2.1 giderilmesi i¢in o Eitim Midilisi fontrol aii Stirekli
" |Gerekli talimatlar1 vermelidir. yonetmelik, resmi yazisma bilgilendirme 2. Tm Yoneticiler SRR ontro; Suvence
kurallar hk. yonetmelik faaliyetleri ile hizmet igi beyz_inlan_ .
egitimler SLH{zmet e
diizenlenecektir. pafiiles
KFS11 |[Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli nlemleri almalidir.
Birimlerce, personel
yetersizliginden
kaynaklanan
durumlarda, . 5
faaliyetlerin Egglrezle??glhm
Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak|Faaliyetlerin siirekliligini yuriitilmesine devam 2.Eg_i{gim )
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine ge(;is,enge"eyen,_durumlar .. edlleblln.les1"1(;1n e . Faa!_'ye“e” .
KFS [°. U .~ lkarsisinda onlem alma ve isi 1111 personelin tiim Tiim birimler Insan Kaynaklari ve  [3. Giincellenmis Siirekli
11,1 [yontem veya _meVZl_lat deglslkllkleljl_llé -olagz?nustu devam ettirmeye iligkin o faaliyetleri 6grenmesini Egitim Mudirlugi yetkili personel
durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen stratejiler saglayacak sekilde listesi )
nedenlere kars: gerekli nlemler alinmalidir. gelistirilebilmektedir. birim i¢i egitimlerin é._quncellenmlls
diizenlenmesine ve 5 ;;H:lgir;g;iu
birim i¢i ve birimler
arasi rotasyon
uygulamasina devam
edilecektir.
Kanuni izin, gegici gorev,
disiplin uygulamasi veya
gorevc}en uza klastlma Bu sarta yonelik
KFS |Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personelnedenlyle gorex{lermdelj mevcut durum yeterli
112 |osreviendirilmelidir. ayrilanlarin yerine psu!une 11.2.1 e
gorevien uygun olarak asgari asil 8
saglamaktadir.

personeldeki sartlart haiz
\vekil personel
gorevlendirilmektedir.




Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin|

Bu genel sart ile ilgili

Birimlerce, gorevinden
ayrilan personelin
yuriittigi gérevin
onemlilik derecesine
gore gerekli belgeleri de
icerecek sekilde

Gorev ve gerekli

KFS |[durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor . AP Tiim Biriml insan Kaynaklari ve  [belgelerin Siirekli
11.3  |hazirlamast ve bu raporu gorevlendirilen personele] uygulamalara yeni 1131 ledreviyle ilgili raporlar |Ttim Birimler Egitim Mudiirligi teslimine iliskin et
S N baslanmistir. hazirlatilip yerine b Firreti v
vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir. eoreviendirilen p
personele teslim
edilmesi ilgili birim
yoneticileri tarafindan
saglanacaktir

KFS12 [Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.

- ) . Bilgi Sistemlerinin hélii\éitildurum W

KES Bilgi sistemlerinin stirekliligini Ve [siirekliligini ve giivenilirligini fa"lamakta dir. veni bir

121 giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak|saglayacak onlemler alinmis, 12.11 dﬁgz enleme ve;/e}ll

' belirlenmeli ve uygulanmalidir. yazili olarak giivenlik avaul K
: 4 oy ygulamaya gere
talimatlar1 belirlenmistir. bulunmamaktadic
Bilgi giivenligi talimatlar:
lyazili olarak hazirlanmus,
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erigim Slstgmiven Ve (l;llgl girisi ile M'eVCUt durum makul
K d tkilendirmel Imali. hat erisim konusunda giivence

KFS onu?un“ e 1“en el r e, e yetkilendirmeler yapilmus, saglamaktadir, yeni bir
usulsiizliklerin ~ 6nlenmesi, tespit edilmesi ve g e g 1221 .

12.2 N - 5 ; hata ve usulsiizliiklerin diizenleme veya
diizeltilmesini saglayacak mekanizmalarls,ienmesi, tespit edilmesi ve uygulamaya gerek
olusturulmalidir . diizeltilmesini saglayacak bulunmamaktadir.

mekanizmalar
olusturulmustur.
e Mevcut durum makul
Bilisim yonetisimini -,
KFS idareler bilisim yonetisimini saglayacaki SZ%I?;ETEE me;(;?llztgllia;?;ﬂar 1231 saglamaktadir, yeni bir|
12.3 imekanizmalar gelistirmelidir. . o - diizenleme veya

olusturulmus ve
tamamlanmigtir.

uygulamaya gerek

bulunmamaktadir.




Mevcut Durum

4. BILGI VE ILETIiSiM

Eylem Kod| Ongériilen Eylem veya

Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak Birim -
Koordinator

Cikti/ Sonug

Tamamlanma

Aciklama

BiS[Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve galiganlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi
13 lamaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis

Mevcut bilisim ve iletisim

Bu sarta yonelik

2 et Lo el vie giaal o il e [EREEEE Dopsy e eyl )| gga mevcut durum yeterli
131 73 ¢ iletisim ve dig iletisim .. o
iletisim sistemi olmalidir. saglanmaktadir glivence saglamaktadir.
'YOnetimin ihtiyag duydugu
Enstiserve ponerel (v r e 'Y oneticiler ve personel gorevlerini gerekli bilgileri ve raporlar1 )
BIS o e o e e s e yerine getirmede gerek!l bllg_llerl 13.2.1 uretebﬂ.ecek ve analiz Tiim Birimler Blllhglul$1:3vn:-1 'Yapilan ¢alisma Siirekli
1820 aminda e Belediye Otomasyon Sistemi ve yapma imkani sunacak Midiirligi SAVZSE
' EBYS iizerinden ulasabilmektedir. sekilde ihtiyaca gore
calisma yapilacaktir.
Bilgilerin dogru, giivenilir. P liEan Gl et
-8 < S cksiksiz ve kullanilabilir olmasi tam, kull?r'nsh ve ok I
Bis [Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigh ve szellikle miidiirler ve 1331 anlasilabilir olmasi igin Tiim Birimler Bilgi Islem /Anlamli Giretilen Siirekli
13.3lanlagilabilir olmalidir. srevlendirdikleri personel - birimler faaliyet alanlari ile Miidiirligi rapor say1si
tarafindan kontrol edilmektedir. llfglh sl surelfh llil
giincelleyeceklerdir.
Yoneticiler ve ilgili personelin azilim ihtivac halind
Yoneticiler ve ilgili personel, performans performans programi ve biitgenin "‘1?‘ W_lll ti{yac alinde
BIs [programu ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak uygulanmas ile ilgili kaynak 13.4.1 ¢ 1$t11r11 erel e iloili Bilgi Islem Tiim Birimler 'Yapilan faaliyet Sl
13.4lkullamimina iliskin diger bilgilere zamaninda kullanimina iliskin bilgilere Bilgi o R - s Miudurligi Say1s1
Han e . lerimiz iizerind gerekli yetkilendirmeler
erigebilmelidir. Sistemlerimiz tizerinden antlacakiir
erigebilmektedir. yap :
[Kurumun olusturdugu .
yonetim bilgi sistemi, 1.Ihtiyag¢ analizi
a6 Y 6netim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu [Y$netim Bilgi Sistemimiz Yonfﬁ?l};_fi 11_11t1yaq: duyduigu Bilei isl ;agqrtll izerind
S N . A PP erekli bilgileri ve raporlar1 [Bilgi Islem L p - Sistem tizerinde |}, s
135 gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz [yonetimin ihtiya¢ duydugu bilgi ve| 13.5.1 1g1 retebilec egk ve anali; Mﬁ%jﬁrslﬁgﬁ Tiim Birimler el e e o [htiyaca gore

yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.

raporlara erisimi saglamaktadir.

lyapma imkani1 sunacak
sekilde ihtiyaca gore

giincellenecektir.

3-Uygulamaya
gecirilen rapor sayisi




Y Oneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglan

idarenin misyon, vizyon ve
amaglan gercevesinde yillik
performans hedeflerini hazirlayan
miidirliikler birim ¢alisanlar ile

Mevcut durum makul
glivence saglamaktadir,

|133| 2 (;er(;evle slmlfle belidentllerlzl gorev Vel durumu paylagmaktadir. Stratejik 13.6.1 yeni bir diizenleme
~soruminiuiiar kapsaminda personele Plan ve Performans Programlari \veya uygulamaya gerek
bildirmelidir. vasitasl ile yazili olarak da bulunmamaktadir
misyon, vizyon, amag ve hedefler
paylasilmaktadir.
. Belediyemiz birimlerince Mevcut durum makul
Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin|kullanilmakta olan elektronik giivence saglamaktadir,
BIS|, . . . I . . N
degerlendirme, Oneri ve sorunlarini iletisim araglar1 degerlendirme, 13.7.1 yeni bir diizenleme

13.7

iletebilmelerini saglamalidir.

Oneri ve sorunlarini
iletebilmelerine uygundur.

\veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir

Bi
14

Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamhik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmahdir.

Mevcut durumda

idareler, her y1l, amaglari, hedefleri, stratejileri, 5018 sayili kanun, belirtilen
Bis Ikl ikiimliiliikleri f Stratejik Plan, 1411 mevzuat ve
14 1|varhiklan, yikiimliilikleri ve performans Performans Program, oAl diizenlemeler bu sart
programlarini kamuoyuna agiklamalidir. Birim ve Idare Faaliyet raporu icin makul giivence
saglamaktadir.
Baskanligimizin biitgesinin
ilk alt1 aylik uygulama
[dareler, biitgelerinin ilk alt1 aylik uygulama . §1<? nl?_clz%rlkvle 1]t§11nc1 ﬁlté af}ll a
o I . Kurumsal Mali Durum ve o) | DEAGITIEE, [t . .
Bis [sonuglart, ikinci alt1 aya iligkin beklentiler ve Beklentiler R. her vil diizenli 1421 Ve faaliyetlere iliskin Mali Hizmetler Tiim Birimler Idare alt1 aylik % vk i
14.2)hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna ekientrier kaporu er yil duzenk &% Jkurumsal ve mali durum  [Miidiirligii degerlendirme raporu Y
olarak yaymlanmaktadur. beklentiler raporu siirekli
aciklamalidis hazirlanacak ve kurumumuz
\web sitesinde kamuoyuna
aciklanacaktir.
Birimlerin faaliyet sonuglari
Birimlerin faaliyet sonuglari ve e degerlendirmeleri, idare
degerlendirmeleri idare faaliyet faaliyet raporunda 01.01.2025-
BIS|Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare raporunda gosterilerek, 1431 gosterilmeye ve Mali Hizmetler Tiim Birimler Harcama birimleri 01.04.2025
14.3/faaliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir. [Baskanhgimiz web sitesinde e Baskanhigimiz web Miidirligi faaliyet raporlari 01.01,2026-
1.04.

yayimlanarak kamuoyuna
duyurulmaktadir

sitesinde yayimlanarak
duyurulmaya devam
edilecektir.




BiS
14.4

Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare i¢inde yatay
ve dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli,
birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili
Hazirlanmas: gereken raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.

Her birimde Birim faaliyet

Raporu siirecini ytiriitecek bir
personel belirlenmis ve
gorevlendirilmistir. Tlgili personele
hazirlanacak raporlarla ilgili
bilgilendirme egitimleri verilmis
ve Ilgili birim koordinasyonu ile
caligilmaktadir.

1441

Mevcut durum makul
giivence saglamaktadir,
yeni bir diizenleme
\veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir

%I Kayit ve dosyalama Sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, smiflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
1C
Evrak kayit sistemi kurum
otomasyon sistemine entegre
BiS i we  dlsgmlin gk, - el gl lnllsalodeni Kyl o Siireg tabanli yazilim Bilgi Islem Alt yapinin
15.q[ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idaredosyalama Devlet Arsivieri Genel | 15.1.1 altya‘r‘ il tyiﬁlecekﬁr Mﬁ%ﬁfmgu Tiim Birimler tamgnflanmm 30.12.2025
““lici haberlesmeyi kapsamalidir. Miidiirligiiniin belirledigi standart pist gells :
dosya planina uygun
yapilmaktadir.
Kayit ve dosyalama sistemi
elektronik ortamda .
gerceklestirilmekte olup, {(ay%t v dlosyelinin i .
. |Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincellsistemimiz kapsamli ve giincel e .yaPllmak‘tadlr, o L Giincellenen yeni
L) olmali, yonetici ve personel tarafindan ulagilabilirjolmakla birlikte yonetici ve 1521 [Ayricayem sureg:!er}r? . Bl!.gl..lsl..em Tim Birimler EBIZS . Siirekli
15'2ve izlenebilir olmalidir personel tarafindan kolay ekle{lmes; ylf: geh?t}.r flmest |Mudurtig e elznen yen
’ ulasilabilir ve izlenebilir olmasi veusurekh giineelligi i
konusunda gelistirme ¢alismalari saglanacaktir.
yapilmaktadir.
Mevcut durum devam Bilgi islem
etmekle birlikte ihtiyag olan [Miidiirligi - .. Yapilan faaliyet S .
Elcktronik ortamda ve arsivde kL gelistirme ve gﬁncel};efneler Yazi Tslefrgi B ESistalise sayI:s1 ! lvachalinie
BiS[Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin st R 1 v sl L, yapilacaktir. Miidiirligi
15.3|giivenligini ve korunmasini saglamalidir PRI, ISV GEmeEiel (Gl P Hoi i
: : tehditlerine kars1 korunmalarina Genel argivin taranma Bilgi Islem
iliskin 6nlemler alinmustir. 1532 islemi {amamlanmasmdaq Mﬁerlﬁgﬁ Tiim Birimler Sis.tem ﬁ;e_:rinden Siirekli
sonra sistem Ustiinden takip [Yazi Isleri arsive erigim
edilebilecektir. Miidiirliigii
Kayit ve dosyalama sisteminin
standartlara uygunlugunu Bilgi islem
) saglamak tizere bu standartlara ait littme nrbde mera d Mﬁdm]ﬁgﬁ i.Standart dosya
BIS|Kay1t ve dosyalama sistemi belirlenmis degisiklikler takip edilmekte ve .. Joilendi Yazi Isleri Tiim biriml Plan1 Uygulamasi ihtivac halinde
15.4fstandartlara uygun olmalidir. birimlere bildirilmekte olup 1541 guncve?ueme, UGS Miudirligi tm birimier 2.Egitim verilen yag
bilgilendirme sunumlari PO G i insan Kaynaklari ersonel sayisi
gile y! P 7
yapilmakta ve egitimleri ve Egitim Miid.

\verilmektedir.




Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli,

Gelen ve giden evrak elden, dijital
ortamda ve Sistem tizerinden takip

Arsiv ¢aligmasi

Bilgi Islem

DYS iizerinde gelen-
giden evraklarin

BiS|standartlara uygun bir sekilde simniflandiriimali ve |edilebilmekte, kayit altina tamamlanmasi akabinde Miudiirligi N .
15 5larsiv si . 155.1 . . . A Tiim birimler uygun muhafaza Siirekli
.Slarsiv sistemine uygun olarak muhafaza alinmakta ve siiflandirilarak sistemin optimum kullanimi|Yazi Isleri Etires
edilmelidir. arsivlenmektedir. Arsiv . saglanacaktir. Miidiirliigii |<rirrisn ity i
calismalar1 devam etmektedir.
idarenin is ve islemlerinin kaydi, A_rslv ve ILishc iz o Standartlara uygun okl 1. Yazi Isleri
. S Sistemi standartlara uygun olarak hazirlanan arsiv ve e i
BIS|smiflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de .. . .. [Mudirligi . .. . . - S
. . . olusturulmus olup entegrasyonu ve| 15.6.1 |dokiimantasyon sisteminin o .. . [Tim Birimler Sistemin uygunlugu Surekli
15.6[kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve S o PO . 2-Bilgi Islem Miid.
. . . gelistirilmesi i¢in ¢alismalar stirekli giincellenmesi L
dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir. A . - 3. Tiim birimler
sturdiiriilmektedir. saglanacaktir.
Bi '
S |16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
16
Calisanlarin karsilastiklar1 hata, M.eVCUt dur}Jm makul
usulsiizliik, ve yolsuzluk I EE _Saglamakta
BiS [Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm bildirim bildirimiyle ilgili mevzuat (el olup yeni bir
16.1lyontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir. cercevesinde belirtilen usul ve - diizenleme ve
esaslara gore galisma uygulamaya gerek
yapilmaktadr. bulunmamaktadir
Sug teskil eden konularda 4483
Sa}’ﬂl Men}quar VO D G KT Mevcut durum makul
Gorevlilerinin Yargilanmasi iivence saglamakta
BiS 'Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve Hakkinda Kanun hiikiimleri, glu -~ bigr
16 2yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi Devlet Memurlar Disiplin 16.2.1 dﬁzir)llleme ve
““lyapmalidir. Amirleri Yonetmeligi hitkiimleri
. o uygulamaya gerek
've Kurum I¢i Disiplin Amirleri
o . gt : bulunmamaktadir
Y onetmeligi hiikiimleri
uygulanmaktadir.
Mevcut durum makul
. .[Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren Degerleqdlmeler me_v_zuat L guvence 'sa_g]amakta
BIS . cergevesinde herkes igin adil, esit olup yeni bir
personele haksiz ve ayirimet bir muamele ST 16.3.1 .
16.3 mesafede ve gizli olarak diizenleme ve

iyapilmamalidir.

yapilmaktadir.

uygulamaya gerek
bulunmamaktadir




Standa
rt Kod
No

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

5. iZLLEME

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini y1lda en az bir kez degerlendirmelidir.

Sorumlu Birim

veya Calisma Yapilacak Birim -

grubu iiyeleri

Isbirligi

Koordinator

Cikt/ Sonuc

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

ic kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir
degerlendirme yapma veya bu iki yontem
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

Mevcut kurulu bir i¢ Kontrol sistemi
(bulunmaktadir.

Farkindalik siirecinde
degerlendirmeler genelde birim ya
da faaliyet bazinda 6zel ve siirekli
olarak yapilmaktadir. i¢ Kontrol
[Eylem Planinda 6ngoriilen eylem ve
gerceklesme sonuglari 6 ayda bir
degerlendirilmekte ve
raporlanmaktadir.

ic kontrol sisteminin
isleyisi 6 aylik
periyotlarla
degerlendirilecek ve
raporlanarak tist
yoneticiye sunulacaktir

Mali Hizmetler
Midurligi

Tiim Birimler

Degerlendirme
raporu

30.06.2025
31.12.2025

30.06.2026
31.12.2026

i¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan
kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli onlemlerin almmasi konusunda siire¢
ve yontem belirlenmelidir.

Kontrol yontemleri segilirken
olusturulan kontrol ortami etkinlik,
etkililik ve verimlilik yoniinden
irdelenmekte ve uygun hale
getirilmektedir.

ic Kontroliin eksik
yonleri ile uygun
olmayan kontrol
yontemlerinin
belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli
Onlemlerin alinmasi
konusunda siireg ve
yontem belirlenmesi
saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Miidurligu

Tiim Birimler

1. Siire¢
2. Yontemler

Haziran
(2025-2026)

Aralik
(2025-2026)

i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin
birimlerinin katilimi saglanmalidir.

Birimlerde i¢ kontrol eylem planinda
yer alan eylemlerin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve raporlanmasi
icin daha 6nceden olusturulmus
calisma ekiplerinden yararlanilarak,
i¢ kontroliin degerlendirilmesine
birimlerin katilim1 saglanmaktadir.

Her bir harcama birimi
kendi blinyesinde
sisteme iligkin
eksiklikleri tespit
edecek ve gerekli
Onlemleri alacaktir.
Gerekirse eksik ve
yetersiz alanlara
yonelik kontrol
mekanizmalari
gelistirilecektir.

Tiim Birimler

Mali Hizmetler
Midurligu

1. Degerlendirme
6n hazirlik raporu
2. izleme-
degerlendirme
raporu

Haziran
(2025-2026)

Aralik
(2025-2026)

Mevcut durum makul
giivence saglamakta
olup yeni bir
diizenleme ve
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




i¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin

i¢ Kontrol Sistemi
olusturulmasindan sonra dinamik bir

i¢ Kontroliin
degerlendirilmesi

Kamu i¢ Kontrol

PP . . : T sonucunda gergeklesme izleme- -
1S17.4 g.o rAuslerl, .k.1$1 .ve/veya 1darel§nn gy vie yap1 1zlenmekt§, siirekli gehsmeye 17.4.1 durumlarlnag ggre *"¢|Standartlarina Uyum Tiim Birimler degerlendirme (264261525836)
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda acik alanlar belirlenerek i¢ ve dig sl 1 1 Eylem Plam
diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir denetim raporlari da i A [sfrms ks G R
’ degerlendirilmektedir. olusturulmast
saglanacaktir.
i¢c Kontroliin
. degerlendirilmesi .
I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda Yapilan degerlendirmeler sonucu sonucunda gerceklesme Igtam(‘il ;%Kontr{}l izleme- Hazi
IS 17.5 |alinmas1 gereken &nlemler belirlenmeli ve bir ~ [onlemler alinmakta ve bir plan 17.5.1 |durumlarina gore E;]Ién? Pﬁﬁ?a YU ITiim Birimler degerlendirme (202%5?)26)
eylem plani ¢ercevesinde uygulanmalidur. dahilinde uygulanmaktadir. Onlem eylem plani Hazirlama Grubu raporu
olusturulmasi
saglanacaktir.
iS 18 [i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
L; denetim faaliyeti uluslararasi standartlara ve | i¢ denetgi kadrosu 1 ¢ denetim plan
1S 18.1 I Denetlm. Koordlpasyon Kl.lrulu tarafindan  |Ig denetim birimi ve i¢ denetgi 18.1.1 l.)ul.unmamfiktadlr. e Deisle: Tiim Birimler ve programi Siirekli
hazirlanan i¢ denetim rehberine uygun olarak  |pylunmamaktadir. Ihtiyac halinde 2 I¢ denetim
yuriitiilmelidir olusturulacaktir. raporlari
ic deneti da diizenl Jard [¢ Denetgi tarafindan yapilan ig
enetim sonucunda diizenlenen raporlarda i :
bg firtilen “Sneril bu Snerilert v . denetim sonucunda denetlenen birim Ic deﬂe“f_n raporlarimin il
1S 18.2 [P 1 .1 en 'onen .er Ve u Onerilerin yerine arafindan bir eylem plan: 1821 izlenmesi hususqnda, I¢ s Bl Tiim Birimler B‘(.-:‘ irlenen Siirekli
getirilecegi takvimi ifade eden eylem planlar1” Denetim Rehberi yontem

izlenmelidir.

hazirlanmakta ve uygulamaya
gecilmektedir.

esas alinacaktir.




iC KONTROL STANDARLARI UYUM EYLEM PLANI SAYISAL VERILERI

ic KONTROL BiLESENMLERi STANDART KODU ‘ STANDART ADI GENEL SART BELIRLENEN EYLEM
1 Etik degerler ve dirustlik 6 12
KONTROL ORTAMI 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler 7 7
3 Personeli yeterliligi ve performansi 8 13
4 Yetki devri 5 5
RISK DECERLENDIRME 5 Planlama ve programlama . 6 6
6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi 3 4
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 5
8 Proseddrlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi 3 1
. . 9 Gorevler ayriligl
KONTROL FAALIYETLERI Lol 2 2
10 Hiyerarsik kontroller 2 2
11 Faaliyetlerin strekliligi 3 2
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 0
13 Bilgi ve iletisim 7 4
BILGI VE iLETiSiM 14 Raporlama 4 2
15 Kayit ve dosyalama sistemi 6 7
16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi 3 0
TIETIE 17 !g kontrc.olun degerlendirilmesi 5 5
I¢ denetim 2 2
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2024 YILINDA YAPILMASI ONGORULEN EYLEMLER

Standart Eylem Ongoriilen Eylem veya Eylemler Tamamlanma
KodNo | Kod No & v yagy Tarihi
Belediyemiz bitgesi, 2025/2029 stratejik plani ve performans programina uygun R
RDS 5.3 5.3.1 olarak hazirlanacaktir. Mayis 2024- Kasim 2024
Belediyemizce ylrutulecek faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, birimlerce
RDS 5.2 5.2.1 |hazirlanan performans hedef ve gostergelerini iceren performans programlari KASIM 2024
hazirlanacaktir.
Standart Eylem Ongoriilen Eylem veya Eylemler Tamamlanma
Kod No | Kod = g LA Tarihi
Nn
i¢ kontrol sisteminin daha iyi anlagilmasi, benimsenmesi ve kurum kiiltiirii haline getirilmesi
KOS 1.1 112 . .. . . oo . . M
0s icin egitim, seminer diizenlenecek kurumun web sayfasinda bilgi verilmesi vs. saglanacaktir Ocak 2025
Etik Degerler Yonetmeliginde yer alan etik degerlerin bilinmesine ve uygulanmasina iligkin
KOS 1.3 | 1.3.1 |yazilar diizenlenerek, brosiir dagitilarak, slayt gosterisi hazirlanarak, afisler asilarak Mayis 2025
personel bilgilendirilecektir.
On mali kontrol yénergesi hiikiimleri uygulanmaya devam edilecektir. Kontrol ~
kFs7.2 1 7.2.1 noktalarindan donen islemler raporlanacak ve risk algisi yonuyle izlenmesi saglanacaktir 01.02.2025-30.05.2025
Tespit edilen riskler igin; kontrol tablolarinda kontrollerin varliklarin donemsel
KFS 7.3 | 7.3.1 |kontrollinlin ve glvenliginin saglanmasina yonelik diizenlemelere de yer verilmesi 01.02.2025-30.05.2025
saglanacaktir.
Tespit edilen risklerde belirlenen kontrol yénetiminin fayda maliyet analizleri yapilacak ve ~
kFs7.4 17.4.1 etkin, verimli, ekonomik olacak sekilde uygulanmasi saglanacaktir. 01.03.2025-30.05.2025
RDS 6.3 | 6.3.1 |Riskleri azaltmak 6nleyici faaliyetler gdzden gegirilecektir. 01.08.2025- 01.08.2025
BiS 15.1 |15.1.1[SUreg tabanl yazilim altyapisi gelistirilecektir. 30.12.2025
RDS 6.1 | 6.1.2 |Risk yonetimi egitimi 01.01.2025-31.12.2025
Standart Eylem Ongoriilen Eylem veya Eylemler Tamamlanma
Kod No Kod No . i L Tarihi
RDS 5.5 5.5.1 idarenin misyon, vizyon ve stratejik plani cercevesinde beklentilerin ve bu beklentilere | 01.01.2025-30.01.2025
. *2**  lyonelik olarak olusturulan birime 6zel hedeflerin, 01.01.2026-30.01.2026
Birimlerin faaliyet sonuglari ve degerlendirmeleri, idare faaliyet raporunda
BIS 14.3 14.3.1 |gOsterilmeye ve Baskanli§imiz web sitesinde yayimlanarak duyurulmaya devam 8%8%%8%2:8%82%8%2
edilecektir. o T
ic Kontroliin degerlendirilmesi sonucunda gerceklesme durumlarina gére onlem eylem . ~
1517.4 17.41 plani olusturulmasi saglanacaktir. Haziran (2025-2026)
ic Kontroliin degerlendirilmesi sonucunda gerceklesme durumlarina gére 6nlem eylem ; ~
1517.5 17.5.1 plani olusturulmasi saglanacaktir. Haziran (2025-2026)
ic Kontrollin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi, . .
1S 17.2 17.2.1 |bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda stireg ve yontem belirlenmesi Haziran (2025-2026)

saglanacaktir.

Aralik (2025-2026)




Her bir harcama birimi kendi biinyesinde sisteme iliskin eksiklikleri tespit edecek ve

Haziran (2025-2025)

1S17.3 17.3.1 [gerekli 6nlemleri alacaktir. Gerekirse eksik ve yetersiz alanlara yonelik kontrol Aralik (2022-2026)
mekanizmalari gelistirilecektir.
RDS 5.1 5.1.1 [Stratejik plan glincelleme ihtiyaci mevzuata uygun olarak degerlendirilecektir. 01.01.2025 - 30.12.2026
1S17.1 17.1.1 i¢ kontrol sisteminin isleyisi 6 aylik periyotlarla degerlendirilecek ve raporlanarak tist 30.06.2025 - 31.12.2025
: "= lyoneticiye sunulacaktir 30.06.2026 - 31.12.2026
KFS 7.1 7.1.1 |Risk degerlendirme plani yilda en az bir kez gézden gegirilecektir. 8%8;%8%2:3?%%5852
RDS 6.2 6.2.1 Risk degerlendirme komisyonunca yilda en az bir kez olmak lizere periyodik olarak risk | 01.07.2025-31.12.2025
. *=**  lanaliz galigmalarn yuritulecektir. 01.07.2026-31.12.2026
Birim paylasim ve degerlendirme toplantilari, birimler arasi degerlendirme R
kos1.2 121 toplantilarinin yapilmasi saglanacaktir. 01.01.2025 - 31.12.2026
11 Risk belirleme ekibi ile her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflere yonelik riskler 01.06.2025-31.12.2025
RDS6.1 | 6.1. 01.06.2026-31.12.2026

belirlenecektir.

2025-2026 YILLARINDA DEGIiSIK ARALIKLARLA YAPILMASI

ONGORULEN EYLEMLER

Standart | Eylem Ongoriilen Eylem veya Eylemler Tamamlanma
Kod No | Kod No = i Ll Tarihi

Durustlik ve hesap verilebilirligin saglanmasi igin; Stratejik plan, performans programi, Raporlar onavlandiktan
KOS 1.4 | 1.4.1 (faaliyet raporu, butge hazirlanip, kurum igi birimlere dagitilacak ve belediyemiz internet P sonr\g

sitesinde yayimlanacaktir.

idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, élgiilebilir, ulasilabilir ve siireli olmasina dikkat
RDSS5.6 | 5.6.1 edilecek sekilde hazirlanmakta olup glincellemelerde bu dogrultuda yapilacaktir. Performans Programi

Belediyemiz faaliyetlerine ait is akis semalari ile tanimlanmayan ve gerekli gériilen .

KOS 2.6 | 2.6.1 v v 3 K3 s v & & Ihtiya¢ oldugunda
suregler igin ilave talimatlar hazirlanacaktir.

Personelin ise alinmasi ile gorevde ilerleme ve yiikselme mevzuati liyakat ilkesi [ :
kos3.4 | 3.4.1 cercevesinde gozden gegirilecektir. Ihtiyag halinde
KOS 3.5 | 3.5.3 [Yiligerisinde ihtiyaglar dogrultusunda egitim planinda glincellemeler yapilacaktir. ihtiyag halinde
KFS7.2 | 7.2.2 |Bilgiislem sistemlerine belirlenen hususlarla ilgili otomatik kontrollerin yerlestirilmesi ihtiyag halinde

Kurumun olusturdugu yénetim bilgi sistemi, yénetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve .

BIS 13.5 | 13.5.1 |raporlari Uretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde ihtiyaca gore Ihtiyaca gore
glincellenecektir.

Bis 15.3 | 15.3.1 Mevcut durum devam etmekle birlikte ihtiyag olan gelistirme ve glincellemeler ihtiyag halinde
yapilacaktir.

BiS 15.4 | 15.4.1 |ihtiyag halinde gerekli giincelleme, bilgilendirme ve egitim yapilacaktir. ihtiyag halinde
idarenin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda beklentileri ve bu

KOS 2.2 | 2.2.1 |beklentilere yonelik birimler bazinda olusturulan hedefleri gérev talimatlari Glncelleme oldugunda
dogrultusunda personele bildirilecektir.

Birimlerde personelin gorevlerini ve bunlara iligkin yetki ve sorumluluklarini gésteren
KOS 2.3 | 2.3.1 [g6revtanimive dagilim gizelgeleri glincelleme veya gorev degisikligi olmasi halinde Gilincelleme oldugunda

personele bildirilecektir.

Yoneticiler, faaliyetlerinin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla . .
RDS 5.4 5.4.1 |belirlenen amag ve hedeflere ulagsmak igin periyodik dénemler halinde kontrollerini Hazwan/AraiIIl‘le( sonu itibari

yapacaklardir.

Yonetici ve personelin bireysel performans gelisiminin saglanmasi igin iyilestirme ve i
kos3.3 | 3.3.2 odullendirme yapilacaktir. Yilda iki kez
KOS 3.5 | 3.5.1 [Siireg bazli egitim ihtiyag analizi ve planlamasi yapilacaktir. Yilda bir kez
KOS3.5 | 3.5.2 Performans degerlendirme raporlari sonucu basari egrisi altinda kalan personelin egitim Yilda iki kez

ihtiyacini belirlenecektir.




Bagskanligimizin bitgesinin ilk alti aylik uygulama sonuglari ve ikinci alti aya iligkin

BIS 14.2 | 14.2.1 |beklentiler, hedefler ve faaliyetlere iliskin kurumsal ve mali durum beklentiler raporu 6 ayda bir
surekli hazirlanacak ve kurumumuz web sitesinde kamuoyuna agiklanacaktir.
Hizmet verilenlere adil ve esit davranilip davranilmadigi hususunda “Hizmet
kos15 | 1.5.1 Degerlendirme Anketi” dliizenlenecektir. Heryil
KOS 1.5 | 1.5.2 [Personel memnuniyetinin dl¢limi igin “Personel Memnuniyet Anketi” yapilacaktir. Her yil
imza Yetkileri Yonergesi her yil gdzden gegirilerek, gerektiginde degistirilecek ve
kosa2 | 421 degisiklikler ilgililere duyurulacaktir. Heryil
Her yil hazirlanan Hizmet igi egitim planlarinda etik degerler ve kurallarini igeren
Kos13 | 132 | zmer il egitim p & ¢ Siirekli
egitimlere yer verilecektir.
KOS 1.5 | 1.5.3 [Hizmet standartlari gincellenerek belediyenin web sitesinde yayimlanacaktir. Strekli
Birim yoneticileri faaliyetlerine iliskin bilgi ve belgelerin dogru, tam ve glvenilir olmasi T
kosi6 | 1.6.1 icin gerekli dnlemleri alacaklardir. Streki
idarenin faaliyetlerine yonelik olarak diizenlenen i¢ ve dis denetim raporlari T
kos1.6 | 1.6.2 degerlendirilerek gerekli dnlemler alinacaktir. Streki
Birim faaliyet raporlarinin eki olan i¢ Kontrol Giivence Beyanlari harcama yetkililerince T
kos 1.6 163 imzalanacaktir. Strekli
Kos2.1 | 2.1.1 Belediye misyon ve vizyonunun faaliyet raporu, performans programi, dergi, belediyemiz Siirekli
. =+ |web sayfasi ve toplant gibi gesitli iletisim araclar ile duyurulmasina devam edilecektir. urexkdi
KOS 2.4 | 2.4.1 (Belediyemizin ve idarenin teskilat semalari stirekli gézden gegirilecek ve glincellenecektir. Surekli
KOS 2.5 | 2.5.1 |idare organizasyon yapisina iliskin éneriler degerlendirilecektir. Surekli
Belediyemizdeki her birim igin olusturulan mevcut gorevlere uygun nitelikte personel T
kos3.3 | 3.3.1 atanmasina mesleki egitim programlari vb. diizenleyerek 6zen gosterilecektir. Streki
Kurum genelinde tiim personelin senede en az bir kez calisma performansinin
degerlendirilip Insan Kaynaklari ve Egitim Midurlugi ne raporlanmasini saglayacak bir
KOS 3.6 | 3.6.1 [sistem olusturulacak. Degerlendirme sonuglarina gére mevzuata uygun sekilde Surekli
odillendirme mekanizmalari ¢alistirilacak. Kurum igin egitim planlari olusturulurken bu
degerlendirme sonuglari gz 6niinde bulundurulacak.
Kurum genelinde tim personelin senede en az bir kez calisma performansinin
degerlendirilip Insan Kaynaklari ve Egitim Midurlugi ne raporlanmasini saglayacak bir
KOS 3.7 | 3.7.1 [sistem olusturulacak. Degerlendirme sonuglarina gére mevzuata uygun sekilde Surekli
odillendirme mekanizmalari ¢alistirilacak. Kurum igin egitim planlari olusturulurken bu
degerlendirme sonuglari gz 6niinde bulundurulacak.
Belediyemiz personel istihdaminda kariyer ve liyakat ilkelerinin ilgili mevzuat
Kos3.8 | 3.81 cercevesinde uygulanmasina, personelin daha Ust unvanlara yiikselmelerini teminen ilgili Strekli
. o mevzuat gergevesinde sinav yapilirken performans kriterlerinin de dikkate alinmasi
saglanacaktir.
KOS4.1 | 4.1.1 |[imzave onay mercileri is akis semalari lizerinde belirlenmis olup giincel tutulacaktir. Surekli
KOS 4.3 | 4.3.1 |Yetki, hiyerarsik kademeler iginde kademe atlamadan devredilecektir. Strekli
Yetki devri gergeklesen personelde, gorevinin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenek T
KOS 4.4 44.1 saglanacaktir. Surekli
Yetki devirlerinde devir alan ve devir veren arasindaki bilgi akisi saglanacak, yetki devri
KOS 4.5 | 4.5.1 [|onayinda yetki devri siiresine, sinirlarina ve hangi periyotlarla yetki devralanin raporlama Surekli
lyapacagi hususlarina yer verilecektir.
KES 8.1 8.1.1 faally.etlerulle m"all karar ve |§I.emler| hakkinda belirlenen yazili prosediirler revizyon Strekli
talebine gore giincellenecektir.
Gorevler ayriligi ilkesi kapsaminda belediyelerde dikkate alinmasi gereken hususlar i¢ T
KFS 9.1 9.1.1 genelge ile birimlere duyurulacaktir. Streki
Birim Yoneticileri, yetki devirleri ve gérevlendirmeleri gergevesinde is ve islemlerin
KFS 10.1 | 10.1.1 |birimleri tarafindan is akis semasi ve standartlar dogrultusunda yerine getirilip Surekli
getirilmedigi konusunda kontroller yapacaktir.
Tespit edilen hata ve usulstzlikler personele bildirilecek ve olumsuzluklarin giderilmesi L
KF$10.2 | 10.2.1 icin bilgilendirme faaliyetleri ile hizmet igi egitimler diizenlenecektir. Strekli
Birimlerce, personel yetersizliginden kaynaklanan durumlarda, faaliyetlerin
yuritilmesine devam edilebilmesi icin mevcut personelin tiim faaliyetleri 6grenmesini . :
KFs11.1 | 11.1.1 saglayacak sekilde birim ici egitimlerin diizenlenmesine ve birim igi ve birimler arasi Strekli
rotasyon uygulamasina devam edilecektir.
Birimlerce, gorevinden ayrilan personelin ylrittigi gérevin 6nemlilik derecesine gore
KFS 11.3 | 11.3.1 [gerekli belgeleri de icerecek sekilde goreviyle ilgili raporlar hazirlatilip yerine Surekli
gorevlendirilen personele teslim edilmesi ilgili birim yoneticileri tarafindan saglanacaktir
Yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve raporlari Gretebilecek ve analiz yapma T
BIS13.2 | 13.2.1 imkani sunacak sekilde ihtiyaca gore ¢alisma yapilacaktir. Strekli
Bilgilerin dogru, guvenilir, tam, kullanish ve anlagilabilir olmasi igin birimler faaliyet S
BIS13.3 | 13.3.1 alanlari ile ilgili bilgileri stirekli olarak giincelleyeceklerdir. Strekli
BIS 13.4 | 13.4.1 Yazilim ihtiyag halinde gelistirilerek glincellemelerle ilgili gerekli yetkilendirmeler siirekli

yapilacaktir.




BiS 15.2

15.2.1

Kayit ve dosyalama sistem uzerinden yapilmaktadir, ayrica yeni stireglerin eklenmesiyle
gelistirilmesi ve strekli gincelligi saglanacaktir.

Sirekli

BiS 15.3

15.3.2

Genel arsivin taranma islemi tamamlanmasindan sonra sistem Ustiinden takip
edilebilecektir.

Strekli

BiS 15.5

15.5.1

Arsiv ¢calismasi tamamlanmasi akabinde sistemin optimum kullanimi saglanacaktir.

Strekli

BiS 15.6

15.6.1

Standartlara uygun olarak hazirlanan arsiv ve dokiimantasyon sisteminin siirekli
glincellenmesi saglanacaktir.

Strekli

1S18.1

18.1.1

i¢ denetci kadrosu bulunmamaktadir. ihtiyag halinde olusturulacaktir.

Strekli

1518.2

18.2.1

ic denetim raporlarinin izlenmesi hususunda, i¢ Denetim Rehberi esas alinacaktir.

Siirekli




